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I DEFINICJE

Przedstawionym w niniejszym rozdziale wyrazeniom nadao-
no w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, Umowie ubez-
pieczenia Acti FINANSE 3 oraz innych dokumentach poniz-
sze znaczenie:

CHOROBA

Kazde odstepstwo od stanu zdrowia Ubezpieczonego,
okre$lanego jako petnia zdrowia organizmu, niespowodo-
wane Nieszczesliwym Wypadkiem albo prébg samobdj-
czqg Ubezpieczonego.

HARMONOGRAM

Sporzgdzony przez Towarzystwo dokument okreslajgcy
wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w okresie obowigzywania
Umowy ubezpieczenia.

NIESZCZESLIWY WYPADEK

Zdarzenie nagte, nieprzewidziane, wywotane przyczynqg
zewnetrzng, niezalezne od woli poszkodowanego, bedg-
ce wytgczng oraz bezposredniq przyczyng zdarzenia ob-
jetego odpowiedzialnosciq Towarzystwa.

SKLADKA

Okreslana w Polisie kwota nalezna Towarzystwu z tytutu
udzielania ochrony ubezpieczeniowej, do zaptaty ktdrej
zobowigzany jest Ubezpieczajgcy.

STAN NIETRZEZWOSCI

W rozumieniu niniejszych OWU, stan nietrzezwosci zacho-
dzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub pro-
wadzi do:

1) stezenia we krwi powyzej 0,5%. alkoholu, albo
2) obecnoici w wydychanym powietrzu powyzej 0,25
mg alkoholu w 1 dma3.
STAN PO UZYCIU ALKOHOLU

W rozumieniu niniejszych OWU, stan po uzyciu alkoholu za-
chodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub
prowadzi do:

1) stezenia we krwi od 0,2%. do 0,5%. alkoholu, albo
2) obecnoici w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do
0,25 mg alkoholu w 1T dma3.

SUMA UBEZPIECZENIA

Ustalana przez Ubezpieczajgcego i Towarzystwo kwo-
ta, bedgca podstawg ustalania wysokoéci Swiadczenia.
Suma ubezpieczenia jest okre$Slona w Harmonogramie
przygotowanym przez Towarzystwo. Suma ubezpieczenia
moze by¢ kwotq statq, bgdz malejgca.

SWIADCZENIE

Kwota wyptacana jednorazowo przez Towarzystwo w przy-
padku zajcia Zdarzenia ubezpieczeniowego, objetego
odpowiedzialnoscig Towarzystwa zgodnie z postanowie-
niami niniejszych OWU.

TERMIN PLATNOSCI

Data, w ktérej powinna zosta¢ dokonana ptatno$¢ Sktad-
ki, zgodnie z Umowq ubezpieczenia.

TOWARZYSTWO

MACIF Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych.

TRWALE | CALKOWITE INWALIDZTWO

Stan osoby fizycznej, niepozwalajgcy na wykonywanie
jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej lub uzyskiwanie jo-
kichkolwiek dochoddéw, oraz potwierdzona odpowied-
nim zaswiadczeniem lekarskim wydanym przez lekarza
specjaliste, utrata zdolnosci do samodzielnej egzystencii
polegajgca, na trwatej utracie mozliwosci wykonywania,
wszystkich tgcznie — wymienionych dalej - podstawowych,
zwyktych czynnosci zyciowych: mycie sie (rozumiane, jako
kgpiel w wannie lub pod prysznicem, bez pomocy innych
0s6b), ubieranie sie (rozumiane, jako wktadanie i zdejmo-
wania odziezy, bez pomocy innych oséb), odzywianie sie
(rozumiane, jako spozywanie positkdw przy pomocy sztué-
cdodw i talerza, bez pomocy innych oséb), przemieszczanie
sie (rozumiane, jako przemieszczanie sie z jednego po-
mieszczenia do drugiego, bez pomocy innych oséb).

TRWALY NOSNIK

Trwaty nosnik w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827 ze zm.)

UBEZPIECZAJACY

Osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynno-
$ci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przy-
znaje zdolnos¢ prawng, bedgca strong Umowy ubezpie-
czenia, zobowigzana do optacenia Sktadki.

UBEZPIECZONY

Wskazana imiennie w Umowie ubezpieczenia osoba fizycz-
na, ktérej zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia.
Ubezpieczonym moze by¢ jedynie osoba fizyczna, ktdrej
wiek wynosi nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 75 lat z za-
strzezeniem, ze w roku zawarcia Umowy ubezpieczenia,
Wiek Ubezpieczonego nie moze wynosi¢ wiecej niz 70 lat.
Ubezpieczony musi podlegac¢ opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od oséb fizycznych na terytorium Unii Euro-
pejskiej lub mie¢ miejsce zamieszkania na terytorium Unii Eu-
ropejskiej, Ameryki Pétnocnejlub krajow cztonkowskich EFTA.

UMOWA UBEZPIECZENIA

Umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Towarzy-
stwem na podstawie niniejszych OWU.

UPOSAZONY

Osoba uprawniona do ofrzymania Swiadczenia z tytutu
Smierci Ubezpieczonego oraz Smierci Ubezpieczonego na
skutek Nieszczesliwego Wypadku.

POLISA

Dokument ubezpieczenia, w rozumieniu art. 809 kodeksu
cywilnego, stanowigcy dowdd zawarcia Umowy ubezpie-
czenia i objecia ochrong ubezpieczeniowq, na zasadach
okreslonych w Umowie.

WIEK UBEZPIECZONEGO

Wiek Ubezpieczonego okreslany jest jako réznica lat mie-
dzy aktualnym rokiem kalendarzowym a rokiem urodzenia
Ubezpieczonego.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE

Zdarzenie objete odpowiedzialnoscig Towarzystwa: Smieré
Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego w wyniku Nie-
szczedliwego wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo
Ubezpieczonego.



I Rozdziat I: PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Artykut 1: Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem Umowy ubezpieczenia Acti FINANSE 3 jest
zycie i zdrowie Ubezpieczonego. Niniejsze ubezpieczenie
nalezy do dziatu |, grupa 1 ,,Ubezpieczenie na zycie” oraz
grupy 5 ,Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jedli sg
uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach
1-4", zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzeénia

2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Dz. U.z2015r., poz. 1844).

Artykut 2: Zakres ubezpieczenia

Zakres Umowy ubezpieczenia Acti FINANSE 3 obejmuje
wyptate przez Towarzystwo Swiadczenia, w przypadku zaj-
$cia w okresie udzielania przez Towarzystwo ochrony ubez-
pieczeniowej, jednego ze Zdarzeh ubezpieczeniowych,
okre$lonych w art. 3 ponizej.

Artykut 3: Zdarzenia ubezpieczeniowe

Towarzystwo obejmuje ochrong ubezpieczeniowq naste-
pujgce Zdarzenia ubezpieczeniowe:

1) Smier¢ Ubezpieczonego,

2) $mieré Ubezpieczonego na skutek Nieszczesliwego wy-
padku,

3) Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego.

Artykut 4: Czas trwania odpowiedzialnosci

1. Z zastrzezeniem ust. 3, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa
rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie, jednak-
ze nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
Sktadki lub pierwszej raty Sktadki.

2. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa konczy sie na skutek
zdarzen okreslonych w art.8.

3. W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa w stosun-
ku do Ubezpieczonego rozpoczynd sie nie wczesdniej
niz nastepnego dnia po ofrzymaniu przez Towarzystwo
o$wiadczenia Ubezpieczonego o wyrazeniu przez nie-
go zgody na zawarcie na jego rzecz Umowy ubezpie-
czenia. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu po-
przednim, powinno obejmowadé w szczegdlinosci zgode
na wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia.

Rozdziat Il: WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

Artykut 5: Warunki zawarcia Umowy

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okre-
slony, nie dtuzszy niz do dnia, w ktérym Ubezpieczony
ukonczy wiek 75 lat.

2. Z zastrzezeniem postanowien art. 9 ust. 1, Umowa ubez-
pieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta, najpdzniej jednakze z chwilg osiggnie-
cia przez Ubezpieczonego wieku 76 laf.

3. Umowa moze zostaé zawarta w jednym z dwdch mozli-
wych do wyboru wariantach. Wybér danego wariantu
wptywa na wysokosé Swiadczenia, zgodnie z zasadami
okreSlonymi w art. 15.

Artykut 6: Warunki akceptaciji ryzyka
1. W celu zawarcia Umowy ubezpieczenia, niezbedne jest

wypetnienie i podpisanie wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia oraz innych, przekazanych przez Towa-
rzystwo, formularzy. Dokumenty, niezbedne do zawar-
cia Umowy ubezpieczenia, wypetnia i podpisuje zardw-
no Ubezpieczajqcy, jak i Ubezpieczony, odpowiadajqc
bez wyjatkdw na wszystkie postawione pytania. Wtasci-
wie sporzgdzone i podpisane przez Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczonego dokumenty zwiqzane z zawarciem
Umowy ubezpieczenia, ztozone zostajg w Towarzystwie
lub jego upowaznionemu przedstawicielowi. Ubez-
pieczony i Ubezpieczajgcy zobowigzani sg podaé do
wiadomosci Towarzystwa wszystkie znane sobie oko-
licznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato we wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia i w innych pismach
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. W szczegdl-
nosci, Ubezpieczony i Ubezpieczajgcy sg zobowigzani
do udzielenia, zgodnych z prawdqg, odpowiedzi na po-
stawione przez Towarzystwo pytania dotyczgce stanu
zdrowia Ubezpieczonego oraz innych okolicznosci, istot-
nych dla oceny ryzyka ubezpieczeniowego i majgcych
wptyw na zwiekszenie prawdopodobiehstwa powsta-
nia Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq.

. Po rozpatrzeniu wniosku o zawarcie Umowy ubezpie-

czenia, Towarzystwo moze:
1) zaakceptowac wniosek bez zastrzezen,

2) zaakceptowaé wniosek pod warunkiem podwyzsze-
nia Sktadki lub ograniczy¢ zakres ochrony ubezpie-
czeniowej wskazanej we wniosku, jezeli tre§¢ odwiad-
czenia nie jest zgodna z zasadami przyjetymi przez
Towarzystwo,

3) odroczy¢ podjecie decyzji i zazgda¢ dodatkowych
dokumentéw lub wynikdw badan lekarskich, lub dia-
gnostycznych,

4) odmodwi¢ zawarcia Umowy ubezpieczenia Acti Fl-
NANSE 3 lub odroczy¢ decyzje w sprawie jej zawarcia.

. Badania lekarskie i diagnostyczne, o ktérych mowa

w ust. 2 pkt 3 przeprowadzone sg na koszt Towarzystwa
we wskazanej przez Towarzystwo placédwce.

. Akceptacja ryzyka przez Towarzystwo nastepuje po-

przez wystawienie i doreczenie Ubezpieczajgcemu Po-
lisy. Jezeli Polisa zawiera postanowienia mniej korzystne,
niz okre$lone przez Ubezpieczajgcego we wniosku o za-
warcie Umowy ubezpieczenia lub niniejszych Ogdinych
Warunkach Ubezpieczenia, Towarzystwo zwrdci Ubez-
pieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczaniu
Polisy i wyznaczy siedmiodniowy termin na zgtoszenie
sprzeciwu. W przypadku braku wykonania tego obo-
wigzku, zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczaja-
cego nie sq skuteczne, a Umowa ubezpieczenia zostaje
zawarta zgodnie z warunkami wskazanymi we wniosku.
W braku sprzeciwu Umowa ubezpieczenia dochodzi
do skutku, zgodnie z trescig Polisy, nastepnego dnia po
uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

. Na zgdanie Ubezpieczajgcego, lub Ubezpieczonego

Towarzystwo przekazuje informacje o o$wiadczeniach
ztozonych przez nich na etapie zawierania Umowy
ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka ubezpiecze-
niowego lub kopie dokumentdw sporzgdzonych na tym
etapie.



I Rozdziat Ill: ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
TOWARZYSTWA

Artykut 7: Wytqczenie odpowiedzialnosci

1. W odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérych wiek w chwi-
li wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego wynosi od
18 do 75 lat, w przypadku Zdarzenia ubezpieczeniowe-
go w postaci smierci Ubezpieczonego lub $mierci Ubez-
pieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubez-
pieczonego, Towarzystwo nie odpowiada za Zdarzenie
ubezpieczeniowe bedgce wynikiem:

1) dziatah wojennych lub wojny, inwazji, wojny domo-

wej, powstania, rewolucji, stanu wojennego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach prze-
mocy, rozruchach, zamieszkach, aktach terroru,

3) skazenia radioaktywnego lub chemicznego,

4) samobdjstwa Ubezpieczonego, jezeli jego Smierc
nastgpita w okresie dwdch lat od zawarcia Umowy
ubezpieczenia;

2. W przypadku Zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci
Trwatego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego, ktd-
rego wiek w chwili wystgpienia Zdarzenia wynosi od 18 do
75 lat, Towarzystwo nie odpowiada za zdarzenia okreslone
w art. 7 ust. 1, jak réwniez zdarzenia bedqgce wynikiem:

1) znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie nietrzez-
woéci, oraz w stanie po uzyciu alkoholu (to jest za
zdarzenia, ktérych przyczynqg jest znajdowanie sie
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu), srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rod-
kow zastepczych w rozumieniu przepisdw ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2012 r. poz. 124) oraz zatgcznikdw do tejze
ustawy (to jest za zdarzenia, ktérych przyczyng jest
znajdowanie sie Ubezpieczonego pod wptywem
tych substanciji), z wyjgtkiem lekéw zazywanych na
Zlecenie lekarza i w sposéb przez niego zalecony,

2) uprawiania przez Ubezpieczonego wszelkich sportéw
lotniczych lub sportéw o wysokim stopniu ryzyka, za
ktére uwaza sie: wspinaczke wysokogodrskq, speleolo-
gie, nurkowanie, skoki na linie, sporty motorowodne,
wyscigi samochodowe i motocyklowe, sptywy gorski-
mi rzekami,

3) uprawiania przez Ubezpieczonego ¢wiczen akroba-
tycznych, udziatu w konkursach bicia rekorddw,

4) samookaleczenia bgdz préb samookaleczenia.

Artykut 8: Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia i wygasnie-
cie odpowiedzialnosci Towarzystwa
1. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na skutek:

1) $mierci Ubezpieczonego — z dniem $mierci,

2) uptywu okresu, na jaki Umowa ubezpieczenia zostata
zawarta, nie pdzniej jednakze niz z chwilg osiggniecia
przez Ubezpieczonego wieku 76 lat,

3) odstgpienia od Umowy ubezpieczenia przez Ubez-
pieczajgcego — z dniem ofrzymania przez Towarzy-
stwo o$wiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu
od Umowy ubezpieczenia,

4) wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia — z dniem,
w ktérym uptywa okres wypowiedzenia,

5) pobytu Ubezpieczonego poza terytorium Unii Euro-
pejskiej, krajéw cztonkowskich EFTA i Ameryki Pétnoc-
nej przekraczajgcego 12 kolejnych miesiecy,

6) nieoptacenia Sktadki lub rat Sktadki w terminie okre-
slonym w Umowie, pomimo uprzedniego wezwania,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1,

7) wyptaty $wiadczenia z tytutu Trwatego i Catkowitego
Inwalidztwa Ubezpieczonego.

. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia odpo-

wiedzialno$¢ Towarzystwa wzgledem Ubezpieczonego
wygasa.

. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia przed

uptywem okresu, na jaki zostata ona zawarta, Towa-
rzystwo zwraca Ubezpieczajgcemu wptacong sktadke
za okres niewykorzystane] ochrony ubezpieczeniowej
(tzn. wptacong sktadke pomniejszong o czesé sktadki
za okres, w ktérym Towarzystwo udzielato ochrony ubez-
pieczeniowej).

I Rozdzial IV: PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

Artykut 9: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy
1. Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy ubezpiecze-

nia, w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy ubez-
pieczenia, a jezeli Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg
termin ten wynosi 7 dni. Oswiadczenie o odstgpieniu
musi by¢ sporzgdzone na pismie — pod rygorem niewaz-
nosci. Oswiadczenie o odstgpieniu staje sie skuteczne
z chwilg doreczenia Towarzystwu pisemnego o$wiad-
czenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od Umowy
ubezpieczenia.

. Ubezpieczajgcemu, ktdéry odstgpit od Umowy ubezpie-

czenia przystuguje zwrot wptaconej sktadki. W takim
wypadku nalezna Ubezpieczajgcemu sktadka zostaje
zwrdécona Ubezpieczajgcemu w terminie 30 dni od dnia
otrzymania przez Towarzystwo oswiadczenia w sprawie
odstgpienia od Umowy.

. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpie-

czenia w kazdym czasie z zachowaniem dwumiesiecz-
nego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie wymaga
dla swej waznosci zachowania formy pisemnej. Bieg
okresu wypowiedzenia rozpoczyna sie z dniem dore-
czenia Towarzystwu pisemnego oswiadczenia Ubezpie-
czajgcego o wypowiedzeniu Umowy. Umowa ubezpie-
czenia rozwiqzuje sie z uptywem ostatniego dnia okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy przez Ubez-
pieczajgcego, nie zwalnia od obowigzku zaptacenia
sktadki za czas udzielanej przez Towarzystwo ochrony
ubezpieczeniowe.

. Ubezpieczajgcemu, ktéry wypowiedziat Umowe ubez-

pieczenia zgodnie z postanowieniami artykutu 9 ust. 3,
w terminie 30 dni od dnia rozwigzania Umowy ubezpie-
czenia na skutek wypowiedzenia, Towarzystwo zwraca
wptaconq sktadke za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej (fzn. wptacong sktadke pomniej-
szong o czesé sktadki za okres, w ktérym Towarzystwo
udzielato ochrony ubezpieczeniowej).

Artykut 10: Wskazanie Uposazonych
1. Ubezpieczony moze wskaza¢ jednego lub wiecej Upo-

sazonych do ofrzymania $wiadczenia z tytutu $mierci



Ubezpieczonego, lub $mierci Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczesliwego wypadku, okreslajgc czesé swiadczenia
przypadajacg kazdemu z nich. W przypadku, w ktérym
oznaczone kazdemu z Uposazonych czesci Swiadczenia
nie dajg sumy 100%, pozostatg czes$¢ dzieli sie pomie-
dzy pozostatych Uposazonych, proporcjonalnie do ich
udziatu w Swiadczeniu. W przypadku, gdy Ubezpieczo-
ny wskazat kiku Uposazonych, a niektdrzy sposrdd nich
zmarli przed $miercig Ubezpieczonego lub utracili prawo
do $wiadczenia, wéwczas przypadajgcaim czesé Swiad-
czenia zostaje rozdzielona pomiedzy pozostatych Uposa-
zonych, proporcjonalnie do ich udziatu w Swiadczeniu.

. L zastrzezeniem art. 11 ust. 41 5, jezeli Ubezpieczony nie

wskazat zadnego Uposazonego lub wszyscy Uposaze-
ni zmarli przed $miercig Ubezpieczonego, lub wszyscy
Uposazeni utracili prawo do Swiadczenia, uprawniony-
mi do Swiadczenia ubezpieczeniowego bedg osoby
w hastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek Ubezpieczonego,

2) w przypadku braku matzonka Ubezpieczonego: dzie-
ci Ubezpieczonego lub ich spadkobiercy, w rownych
czesciach, przypadajgcych na kazde dziecko,

3) w przypadku braku oséb wskazanych w pkt. 1) i 2):
rodzice Ubezpieczonego w réwnych czesciach,

4) w przypadku braku osdb wskazanych w pkt. 1) = 3):
rodzenstwo Ubezpieczonego lub ich spadkobiercy,
w réownych czesciach, przypadajgcych na kazde
z rodzenhstwa,

5) w przypadku braku oséb wymienionych w pkt. 1) - 4):
inne osoby powotane do dziedziczenia po Ubezpie-
czonym, w réwnych czesciach.

. Swiadczenie moze zostaé wyptacone osobom z kolej-

nej grupy wytgcznie wtedy, gdy wszystkie osoby, wska-
zane w poprzednich grupach, utracity prawo do Swiad-
czenia lub zmarty przed $mierciq Ubezpieczonego.

Artykut 11: Stosowanie przez Towarzystwo zapisow doty-
czgcych Uposazonego

1.

Jezeli udziaty poszczegdlnych Uposazonych nie zostaty
przez Ubezpieczonego okreslone, Towarzystwo podzieli
Swiadczenie w réwnych czesciach pomiedzy wszystkich
Uposazonych.

. Uposazony, ktory umyslinie przyczynit sie do $mierci

Ubezpieczonego lub zmart przed $miercig Ubezpieczo-
nego traci prawo do Swiadczenia.

. Ubezpieczony moze zmieni¢ Uposazonego lub Uposa-

zonych w kazdym czasie obowigzywania Umowy ubez-
pieczenia. Wskazanie oraz zmiana Uposazonych wy-
maga dla swej waznosci zachowania formy pisemnej.
Zmiana Uposazonych jest skuteczna z dniem otrzyma-
nia przez Towarzystwo pisemnego o$wiadczenia Ubez-
pieczonego w tym przedmiocie.

. W przypadkach, w ktérych Umowa Ubezpieczenia za-

warta jest na cudzy rachunek, Ubezpieczajqgcy:
1) zostanie wyznaczony jako Uposazony, lub

2) nabedzie prawo do Swiadczenia przypadajgcego
zgodnie z Umowq ubezpieczenia Ubezpieczonemu
(w szczegdlnosci w wyniku zawarcia miedzy Ubezpie-
czonym, a Ubezpieczajgcym umowy przelewu wie-

rzytelnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia na rzecz
Ubezpieczajgcego) i Ubezpieczajqcy po zajsciu Zda-
rzenia ubezpieczeniowego zaniecha, bqdz zaprze-
stanie dochodzenia Swiadczenia od Towarzystwa,
Swiadczenia tego dochodzi¢é mogg odpowiednio:
spadkobiercy Ubezpieczonego (w przypadku wska-
zanym w ust. 4 pkt 1), bgdZ sam Ubezpieczony (w
przypadku wskazanym w ust. 4 pkt 2), pod warunkiem
udokumentowania dokonania z Ubezpieczajgcym
czynnosci prawnej, na podstawie ktérej prawo do
Swiadczenia przystugujgce Ubezpieczajgcemu zo-
stato przeniesione na spadkobiercow Ubezpieczone-
go (w przypadku wskazanym w pkt 1), bgdz samego
Ubezpieczonego (w przypadku wskazanym w pkt 2).

5. W sytuacjach wskazanych w ust. 4:

1) spadkobiercy Ubezpieczonego bedqg traktowani
jako Uposazeni, przy czym w braku odpowiednich
postanowieh w ramach czynnosci prawnej, o ktorej
mowa w ust. 4 in fine Towarzystwo podzieli Swiadcze-
nie w robwnych czesciach pomiedzy wszystkich spad-
kobiercéw,

2) Swiadczenie nalezne Ubezpieczonemu zostanie wy-
ptacone zgodnie z postanowieniami art. 19.

. We wskazanych w ust. 4 przypadkach zaniechania,

bqd? zaprzestania przez Ubezpieczajgcego dochodze-

nia $wiadczenia od Towarzystwa, Ubezpieczajgcy jest

zobowigzany:

1) poinformowac¢ Ubezpieczonego (w przypadku wska-
zanym w ust. 4 pkt 2), lub znanych sobie, bgdz wska-
zanych przez Towarzystwo spadkobiercéw Ubezpie-
czonego (w przypadku wskazanym w ust. 4 pkt 2)
o mozliwosci dokonania czynnosci prawnej, na pod-
stawie ktérej prawo do dochodzenia $Swiadczenia
przejdzie na te osoby (w szczegdlnosci o mozliwosci
zawarcia umowy przelewu wierzytelnosci),

2

w przypadku wyrazenia przez osoby wskazane w pkt
1 woli dokonania czynnosci prawnej, na podstawie
ktérej prawo do dochodzenia Swiadczenia przejdzie
na te osoby — nie odmawiac jej dokonania bez uza-
sadnionej przyczyny.

Artykut 12: Odmowa wyptaty $wiadczenia

1. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Smierc

Ubezpieczonego nastgpita w okresie pierwszych dwdch
lat trwania Umowy ubezpieczenia i byta wynikiem sa-
mobdjstwa Ubezpieczonego.

. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Smierc

Ubezpieczonego lub Trwate i catkowite inwalidztwo
Ubezpieczonego nastgpity w okresie frzech lat od zo-
warcia Umowy ubezpieczenia i byty skutkiem okoliczno-
§ci, ktére z naruszeniem art. 18 ust. 1 nie zostaty podane
do wiadomosci Towarzystwa, lub zostaty podane nie-
zgodnie z prawdqg. W szczegdlnosci Towarzystwo nie po-
nosi odpowiedzialnosci, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego,
lub Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego,
ktére nastgpity w okresie trzech lat od zawarcia Umowy
ubezpieczenia byty wynikiem Choroby, na ktérg Ubez-
pieczony zapadt przed zawarciem Umowy ubezpiecze-
nia, a o ktérej wiedziat, i o ktérej nie poinformowat przy
zawieraniu Umowy.



3.

Jezeli do pominiecia okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 1, bgdz podania co do nich nieprawdy,
doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze Zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa
sq skutkiem okoliczno$ci pominietych lub co do ktérych
podano nieprawde.

Artykut 13: Obowiqgzki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego

1.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek optacania Sktadki
ubezpieczeniowe] w wymagane] wysokosci i w termi-
nach okreslonych w Polisie.

. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony sq zobowigzani do pi-

semnego informowania Towarzystwa o kazdej zmianie
swojego adresu korespondencyjnego oraz zmianie
swoich danych osobowych przekazanych Towarzystwu
w zwigzku z zawarciem Umowy. Obowigzek informa-
cyjny okreslony w zdaniu poprzednim dotyczy w szcze-
gdélnosci informacji o pobycie Ubezpieczonego poza
terytorium Unii Europejskiej, krajéw cztonkowskich EFTA
i Ameryki Pétnocnej przekraczajgcym 12 kolejnych mie-
siecy.

. Ubezpieczony, za zgodqg Ubezpieczajgcego oraz Towa-

rzystwa, uprawniony jest w kazdej chwili do wstgpienia

w prawa i obowiqgzki Ubezpieczajgcego. Wstgpienie

Ubezpieczonego w prawa Ubezpieczajgcego staje sie

skuteczne z dniem ofrzymania przez Towarzystwo pisma

zawierajgcego:

1) odwiadczenie Ubezpieczonego o wstgpieniu w pra-
wa i obowiqgzki Ubezpieczajgcego,

2) oswiadczenie Ubezpieczajgcego o wyrazeniu zgody
na wstgpienie Ubezpieczonego w jego prawa i obo-
wiqgzki.

. W przypadku $mierci Ubezpieczajgcego bedgcego

osobqg fizyczng, inng niz Ubezpieczony, jego prawa
i obowiqgzki, wynikajgce z Umowy ubezpieczenia, mogg
przejs¢ na jego nastepcdw prawnych, pod warunkiem
wyrazenia przez nich zgody, jak réwniez uzyskania zgo-
dy Ubezpieczonego, chyba ze Umowa stanowi inacze;.

. W przypadku, kiedy Ubezpieczajgcy bedqgcy osobqg

prawnq lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolnosé
prawng, przestanie istnie¢, jego prawa i obowiqzki, wy-
nikajgce z Umowy ubezpieczenia, przechodzg na pod-
miot bedqcy jego nastepcg prawnym, chyba ze Umo-
wa stanowi inacze;.

. Ubezpieczony ma prawo zqgdaé, aby Towarzystwo

udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej
Umowy ubezpieczenia (w szczegdlnosci postanowie-
niach z Ogdinych Warunkéw Ubezpieczenia) w zakre-
sie, w jakim dotyczqg jego praw i obowigzkdw.

. W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy

rachunek:

1) przed wyrazeniem przez osobe zainteresowang
zgody na udzielenie na jej rachunek ochrony ubez-
pieczeniowej, Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do
przekazania osobie zainteresowanej niniejszych OWU
w formie pisemnej lub jezeli osoba zainteresowana
wyrazi na to zgode, na innym Trwatym noéniku,

2) Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do poinformowa-
nia Ubezpieczonego, na pismie, lub jezeli Ubezpie-

czony wyrazit na to zgode, na innym Trwatym nosni-
ku, o:

a) zmianie warunkdw Umowy ubezpieczenia, lub
zmianie prawa wtasciwego dla Umowy ubezpie-
czenia, wraz z okresleniem wptywu tych zmian na
warto$é¢ Swiadczenia, przystugujgcego z tytutu
Umowy ubezpieczenia — przed wyrazeniem przez
Ubezpieczonego i Ubezpieczajgcego zgody na
zmiane warunkdéw Umowy ubezpieczenia w tym
zakresie,

b) wysokosci Swiadczeh przystugujgcych z Umowy
ubezpieczenia, jezeli wysokos$¢ swiadczen ulega
zmianie w czasie trwania Umowy ubezpieczenia —
niezwtocznie po przekazaniu Ubezpieczajgcemu
tych informaciji przez Towarzystwo,

c) zmianie Sumy ubezpieczenia wyrazonej w okreslo-
nej kwocie, jezeli Swiadczenie jest ustalane na jej
podstawie — niezwtocznie po przekazaniu Ubez-
pieczajgcemu tych informaciji przez Towarzystwo.

Artykut 14: Postanowienia ogdlne dotyczgce Towarzystwa

1

. Sprawozdanie finansowe Towarzystwa

. Towarzystwo zobowigzane jest do zachowania w to-

jemnicy wszelkich danych dotyczgcych Umowy ubez-
pieczenia, w szczegdlnosci tych dotyczgcych stanu
zdrowia Ubezpieczonego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

. Towarzystwo zobowigzane jest do terminowego i pro-

widtowego przestrzegania swoich zobowigzan przewi-
dzianych w Umowie ubezpieczenia.

. Towarzystwo zobowigzane jest do wyptaty Swiadcze-

nia w przypadku $mierci Ubezpieczonego, albo Smierci
Ubezpieczonego na skutek Nieszczesdliwego wypadku,
albo Trwatego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczo-
nego, w ferminach i na warunkach przewidzianych
w Umowie ubezpieczenia.

. Towarzystwo jest zobowigzane do informowania Ubez-

pieczajgcego i Ubezpieczonego o kazdej zmianie swo-
jego adresu oraz innych danych kontaktowych.

zawierajgce
dane o wyptacalnosci i kondycii finansowej Towarzystwa
jest zamieszczane na witrynie internetowej Towarzystwa.

ROZDZIAL V: USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

Artykut 15: Ustalenie Sumy ubezpieczenia i wysokosci
$wiadczenia

1.
2.

Suma ubezpieczenia ustalana jest indywidualnie.

Suma ubezpieczenia moze by¢ kwotq statq lub malejg-
cg w czasie i jest okreSlona w Harmonogramie przygo-
fowanym przez Towarzystwo, stanowigcym integraing
cze$¢ Umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia okreslana jest na podstawie Har-

monogramu, w wysokosci ustalonej na dzien wystgpie-
nia Zdarzenia ubezpieczeniowego

. Wysokoé¢ Swiadczenia z tytutu zajicia danego Zda-

rzenia ubezpieczeniowego uzalezniona jest od Sumy
ubezpieczenia, wybranego przez Ubezpieczajgcego
Wariantu ubezpieczenia, o ktérym mowa w art. 5 ust. 3,
oraz Wieku Ubezpieczonego w chwili zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego.



5. W przypadku wyboru Wariantu | Swiadczenie ustalane

jest zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1) w przypadku, gdy w chwili zajscia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego wiek Ubezpieczonego wynosi od 18 do
70 lat, Towarzystwo, po przyjeciu odpowiedzialnosci
za dane zdarzenie, wyptaca Swiadczenie w wysoko-
§ci 100% Sumy ubezpieczenia,

2

w przypadku, gdy w chwili zaj$cia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego wiek Ubezpieczonego wynosi od 71 do
75 lat, Towarzystwo, po przyjeciu odpowiedzialnosci za
dane zdarzenie wyptaca Swiadczenie w wysokosci:

a) 1% Sumy ubezpieczenia — w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubezpie-
czonego niespowodowane] Nieszczesliwym wy-
padkiem,

b) 1% Sumy ubezpieczenia w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego w postaci Trwatego i catko-
witego inwalidztwa Ubezpieczonego,

c) 100% Sumy ubezpieczenia — w przypadku Zdarze-
nia ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubez-
pieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku.

6. W przypadku wyboru Wariantu Il Swiadczenie ustalane

jest zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1) w przypadku, gdy w chwili zajscia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego wiek Ubezpieczonego wynosi od 18 do
70 lat, Towarzystwo, po przyjeciu odpowiedzialnosci
za dane zdarzenie, wyptaca Swiadczenie w wysoko-
Sci:

a) 100% Sumy ubezpieczenia - w przypadku Zdarze-
nia ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubez-
pieczonego niespowodowanej Nieszczesliwym
wypadkiem,

b) 100% Sumy ubezpieczenia w przypadku Zdarzenia

ubezpieczeniowego w postaci Trwatego i catko-
witego inwalidztwa Ubezpieczonego,

c) 150% Sumy ubezpieczenia — w przypadku Zdarze-
nia ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubez-
pieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku.

2

w przypadku, gdy w chwili zajscia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego wiek Ubezpieczonego wynosi od 71 do
75 lat, Towarzystwo, po przyjeciu odpowiedzialnosci za
dane zdarzenie wyptaca Swiadczenie w wysokosci:

a) 1% Sumy ubezpieczenia — w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubezpie-
czonego niespowodowane] Nieszczesliwym wy-
padkiem,

b) 1% Sumy ubezpieczenia w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego w postaci Trwatego i catko-
witego inwalidztwa Ubezpieczonego,

c) 150% Sumy ubezpieczenia — w przypadku Zdarze-

nia ubezpieczeniowego w postaci $mierci Ubez-
pieczonego na skutek Nieszczelliwego wypadku.

7. Z uwagi na fakt, iz Suma ubezpieczenia ustalana jest na

podstawie Harmonogramu, niezaleznie od wybranego
Wariantu, w przypadkach, w ktérych Umowa ubezpie-
czenia zawierana jest w celu zabezpieczenia wierzytel-
nosci przystugujacych wzgledem Ubezpieczonego (w
szczegdlnosci wierzytelnosci Ubezpieczajgcego wzgle-

dem Ubezpieczonego), Suma ubezpieczenia na dzien

wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego moze prze-

kroczy¢ wysoko$¢ zadtuzenia Ubezpieczonego z tytutu

Umowy, na zabezpieczenie ktérej zawarta zostata Umo-

wa ubezpieczenia (w szczegdlinosci wysokos$¢ zadtuze-

nia Ubezpieczonego wzgledem Ubezpieczajgcego).

W takim przypadku:

1) wysokos¢ Swiadczenia moze przekroczyé wysokosé
zadtuzenia Ubezpieczonego z tytutu Umowy, na zo-
bezpieczenie ktérej zawarta zostata Umowa ubez-
pieczenia (w szczegdlnosci wysokos¢ zadtuzenia
Ubezpieczonego wzgledem Ubezpieczajgcego),

2) nadwyzka Swiadczenia wyptacanego w przypad-
ku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego w posta-
ci Smierci Ubezpieczonego, bqdz Smierci Ubezpie-
czonego na skutek Nieszczesliwego wypadku nad
zadtuzeniem Ubezpieczonego (w szczegdlnosci
zadtuzeniem Ubezpieczonego wzgledem Ubezpie-
czajgcego), przypada Uposazonemu.

I Rozdziat VI: USTALANIE WYSOKOSCI | OPLACANIE
SKLADEK

Artykut 16: Ustalanie wysokosci i optacanie Skiadek

1.

4.

Wysokos$¢ Sktadki oraz jej termin ptatnosci okreslane sq
indywidualnie i wskazywane sg w Polisie.

. Towarzystwo ustala wysokos$¢ Sktadki w zaleznosci od

wysokoséci Sumy ubezpieczenia, czestotliwosci optaca-
nia Sktadek, okresu ubezpieczenia, wybranego Warian-
fu ubezpieczenia oraz wieku Ubezpieczonego.

. Sktadke ubezpieczeniowq uwaza sie za zaptacong

w dniu uznania kwoty na rachunku bankowym Towarzy-
stwa lub rachunku bankowym agenta ubezpieczenio-
wego upowaznionego przez Towarzystwo do inkasowa-
nia Sktadki ubezpieczeniowe;.

Zobowigzanym do zaptaty Sktadki jest Ubezpieczajgcy.

Artykut 17: Nieoptacenie Sktadek - rozwigzanie Umowy
ubezpieczenia

1

. Jezeli Sktadka lub rata Sktadki nie jest optacona w ter-

minie 10 dni od daty ptatnodci, Towarzystwo wysyta
do Ubezpieczajgcego pismo, informujgce o tym, ze
Umowa ubezpieczenia ulegnie rozwigzaniu jezeli Ubez-
pieczajgcy nie optaci naleznej Sktadki lub raty Sktadki
w ferminie 14 dni od dnia otrzymania tego pisma przez
Ubezpieczajgcego.

. W przypadku zwtoki w zaptacie Sktadki, wptacane

przez Ubezpieczajgcego kwoty bedq zaliczane na po-
czet najdawniej wymagalnej Sktadki.

Rozdziat VII: WYPLATA SWIADCZENIA W PRZYPADKU

ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

Artykut 18: Postepowanie w przypadku zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego

1.

Ubezpieczony i Ubezpieczajgcy zobowigzani sg podac
do wiadomosci Towarzystwa wszystkie znane sobie oko-
licznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato we Wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia i w innych pismach
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. W szczegdl-
nosci Ubezpieczony i Ubezpieczajgcy sq zobowigzani



do udzielenia, zgodnych z prawdq, odpowiedzi na py-
tania dotyczgce stanu zdrowia Ubezpieczonego, oraz
innych okolicznosci istotnych dla oceny ryzyka ubezpie-
czeniowego i majgcych wptyw na zwigkszenie prawdo-
podobienstwa powstania zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowq.

. W przypadku $mierci Ubezpieczonego lub $mierci Ubez-
pieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku Ubez-
pieczonego, Uposazeni, lub osoby, o ktérych mowa
w art. 10 ust. 2 wystepujgce z wnioskiem o wyptate
Swiadczenia zobowigzani sq przedstawié¢ Towarzystwu:

1) wniosek o wyptate Swiadczenia,

2) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego, chyba ze osoba
wystepujgca z wnioskiem takiego odpisu nie posiada
—w takiej sytuacji osoba ta jest zobowigzana do prze-
kazania Towarzystwu znanej sobie nazwy oraz adresu
instytucji, w ktérej akt zgonu sie znajduje,

3) karte statystyczng do karty zgonu z podaniem przy-
czyny zgonu lub zaswiadczenie lekarskie stwierdzajg-
ce przyczyne zgonu, chyba ze osoba wystepujgca
z whioskiem tych dokumentdw nie posiada — w takiej
sytuacji osoba ta jest zobowigzana do przekazania
Towarzystwu znanej sobie nazwy oraz adresu instytu-
cji, w ktdérej te dokumenty sie znajduja,

4) dokument pozwalajgcy potwierdzi¢ tozsamose kaz-
dego z Uposazonych lub oséb, o ktérych mowa
w art. 10 ust. 2, wystepujgcych z wnioskiem o wyptate
Swiadczenia,

5) postanowienie sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku
lub wydany przez notariusza akt poswiadczenia dzie-
dziczenia - jezeli uprawnionymi do $wiadczenia sg
spadkobiercy Ubezpieczonego,

6) dokumentacje dotyczgcq przyczyn Nieszczesliwego
wypadku, jezeli Smieré nastgpita na skutek Nieszcze-
Siwego wypadku, chyba Zze osoba wystepujgca
z wnioskiem tych dokumentdw nie posiada — w takiej
sytuacji osoba ta jest zobowigzana do przekazania
Towarzystwu znanej sobie nazwy oraz adresu instytu-
cji, w ktérej te dokumenty sie znajdujg, oraz wiado-
mych sobie okolicznosci $mierci Ubezpieczonego,

7) dokument pozwalajgcy ustali¢  pokrewienstwo
z Ubezpieczonym - w przypadku osdb, o ktdérych
mowa w art. 10 ust. 2 lit. 2) — 4),

8) postanowienie o umorzeniu $Sledztwa (bgdz docho-
dzenia), w przypadku, gdy byto prowadzone poste-
powanie przygotowawcze,

9) notatke policji, w przypadku zawiadomienia policji,
chyba ze osoba wystepujgca z wnioskiem tych doku-
mentdw nie posiada — w takiej sytuacji osoba ta jest
zobowigzana do przekazania Towarzystwu znanej
sobie nazwy oraz adresu instytucji, w ktérej te doku-
menty sie znajdujq,

10) protokét BHP, w przypadku, gdy wypadek zostat za-

kwalifikowany jako wypadek przy pracy.

. W przypadku Trwatego i catkowitego inwalidztwa Ubez-

pieczonego, Ubezpieczony lub osoba upowazniona do

dziatania w imieniu Ubezpieczonego zobowigzany jest
przedstawi¢ Towarzystwu:

1) wniosek o wyptate Swiadczenia,

2) zaswiadczenie lekarskie:

a) okredlajace date, w ktérej Trwate i catkowite in-
walidztwo zostato orzeczone,

b) okreslajgce rodzaj Choroby lub Nieszczesliwy
wypadek, ktéry spowodowat inwalidztwo,

c) potwierdzajgce, ze Ubezpieczony jest trwale
niezdolny do wykonywania jakiejkolwiek dzio-
talnosci zarobkowej lub uzyskiwania jakichkol-
wiek dochoddw i ze musi on korzysta¢ z pomo-
cy 0séb trzecich w celu wykonywania zwyktych
czynnosci zyciowych, okresSlonych w definicji
Trwatego i catkowitego inwalidztwa.

4) dokumentacje medyczng dotyczgcqg Trwatego
i catkowitego inwalidztwa,

5) dokument bedqcy podstawqg upowaznienia do
dziatania w imieniu Ubezpieczonego — w przypad-
kach, w ktérych w imieniu Ubezpieczonego dziata
osoba trzecia.

4. W przypadku Trwatego i catkowitego inwalidztwa To-
warzystwo ma prawo skierowac¢ Ubezpieczonego na
badania analityczne i lekarskie u wskazanego przez To-
warzystwo lekarza. Koszt badan pokrywa Towarzystwo.
W przypadku odmowy poddania sie badaniom przez
Ubezpieczonego Towarzystwo moze odmowic wyptaty
Swiadczenia.

5. Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu Zdarzenia ubez-
pieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
fego zawiadomienia, Towarzystwo informuje o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni
osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz
podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych rosz-
czen i wysokoéci Swiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujgcqg z roszczeniem, pisemnie lub w inny sposéb,
na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.

6. W przypadku, w ktérym Umowa ubezpieczenia zosta-
ta zawarta na cudzy rachunek, zawiadomienie o wy-
stgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego moze zgtosi¢
rowniez spadkobierca Ubezpieczonego. W takim przy-
padku spadkobierca jest traktowany jaok uprawniony
z Umowy ubezpieczenia.

7. Niezaleznie od dokumentéw wskazanych w ust. 1 2,
Uposazeni lub osoby, o ktérych mowa w art. 10 ust. 2,
wystepujgce z wnioskiem o wyptate Swiadczenia, zo-
bowiqgzani sq przedstawi¢ Towarzystwu oryginat lub ko-
pie Polisy i Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
podpisanego przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczo-
nego.

Artykut 19: Wyptata $wiadczenia

1. Z zastrzezeniem art. 19 ust. 4 w terminie 30 dni od dnia
ofrzymania zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczenio-
wym, Towarzystwo rozpatruje sprawe i wyptaca Swiad-
czenie wedtug nastepujgcych zasad:

1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego albo $mier-
ci Ubezpieczonego na skutek Nieszczesliwego wy-
padku, Swiadczenie okre$lone w Umowie otrzymuje
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Uposazony, a w przypadku braku Uposazonego,
osoby ustalone w sposdb okreslony w art. 10 ust. 2,

2) w przypadku Trwatego i catkowitego inwalidziwa
Ubezpieczonego, Swiadczenie okreslone w Umo-
wie ofrzymuje Ubezpieczony.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe jest wyptacane przez
Towarzystwo jednorazowo.

3. Swiadczenie ubezpieczeniowe ustalane jest zgodnie
z zasadami okre$lonymi w art. 15.

4. Jezeliwyjadnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnoéci Towarzystwa albo wysokoéci Swiad-
czenia okazato sie niemozliwe w terminie okreslonym
w ust. 1, Towarzystwo wykonuje zobowigzanie w ciggu
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Bezsporng cze$é¢ Swiadczenia Towarzystwo wyptaca
w terminie okre$lonym w ust. 1.

Rozdziat VIIl: ROZSTRZYGANIE SPOROW

Artykut 20: Postepowanie w sprawach spornych i orzecze-
nie lekarskie

1. Towarzystwo moze wyznaczy¢ lekarza w celu zbadania
okoliczno$ci $mierci lub Smierci na skutek Nieszczesliwe-
go wypadku lub stanu Trwatego i catkowitego inwalidz-
twa Ubezpieczonego. Zadaniem lekarza jest:

1) okreslenie medycznych przyczyn $mierci,

2) opisanie obecnego i dotychczasowego stanu zdro-
wia Ubezpieczonego,

3) sprawdzenie, czy Ubezpieczony spetnia pod wzgle-
dem medycznym warunki przewidziane w Umowie,
uprawniajgce go do otrzymania $wiadczenia z Ty-
futu Trwatego i catkowitego inwalidztwa

2. W przypadku, gdy Uposazony, osoba o ktérej mowa
w art. 10 ust. 2, lub Ubezpieczony nie zgodzq sie z wnio-
skami takiego orzeczenia lekarskiego, mogg oni we
wtasnym zakresie uzyskaé dodatkowq ekspertyze lekar-
skq i przedtozy¢ jg Towarzystwu.

3. Swiadczenie nie jest nalezne, jezeli Ubezpieczony od-
mawia poddania sie badaniu lekarskiemu lub diagno-
stycznemu, z minimalnym ryzykiem, z wytgczeniem
badah genetycznych, a bez przeprowadzenia tych ba-
dan nie jest mozliwe ustalenie czy Ubezpieczony spet-
nia pod wzgledem medycznym warunki przewidziane
w Umowie, uprawniajgce go do otrzymania Swiadcze-
nia z tytutu Trwatego i catkowitego inwalidztwa, lub je-
zeli orzeczenie lekarskie wykaze, zgodnie z procedurg
okreslong powyzej, ze warunki przewidziane w Umowie
nie zostaty spetnione.

Artykut 21: Skargi i reklamacje

1. Skargi i reklamacje nalezy kierowac¢ do Zarzqdu Towa-
rzystwa. Skargi/reklamacje mogq by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej na adres siedziby Towarzystwa: ul.
Bema 89, 01-233 Warszawa lub w dowolnejjednostce
Towarzystwa obstugujacej klientdow,

2) za pomocq faksu pod numer: + 48 22 535 02 01,

3) za pomocqg poczty elekironicznej na adres:

info@macif.com.pl,

4) ustnie do protokotu w siedzibie Towarzystwa bqgdz
w dowolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa
obstugujgce;j klientéw,

5) telefonicznie pod numer: + 48 22 535 02 00.

2. Skarga/reklamacija powinna zawierac:
1) przedmiot skargi/reklamacji (opis okolicznosci sporu),

2) dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe wnoszgcqg
skarge/reklamacie.

3. Skargi i reklamacje rozpatruje Zarzgd Towarzystwa lub
osoby przez niego upowaznione. Towarzystwo zobo-
wigzane jest udzieli¢ odpowiedzi w przedmiocie skargi/
reklamacji w formie pisemnej, w postaci papierowej
lub za pomocg innego Trwatego nosnika, a na wniosek
Klienta — pocztg elektronicznq, bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi/
reklamaciji, wysytajgc jg na adres wskazany w skardze/
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypad-
kach, uniemozliwiajgcych rozpoznanie skargi/reklama-
cji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, Towarzystwo przesyta Klientowi
informacje zawierajqcaq:

1) wyjasnienie przyczyny opdznienia rozpoznania skar-
gi/reklamaciji,

2) wskazanie okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone
dla rozpatrzenia sprawy,

3) okredlenie przewidywanego terminu rozpatrzenia
skargi/reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprze-
kraczajgcego 60 dni od dnia otrzymania skargi/rekla-
macji.

4. Ubezpieczajgcy i/lub Ubezpieczony, i/lub Uposazo-
ny, i/lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia, bedg-
cy osobami fizycznymi, majg prawo do zwrdcenia sie
do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy lub przeprowadzenie przez niego pozasqgdo-
wego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem, a podmiotem rynku finansowego,
a takze skorzystania z pomocy Miegjskich i Powiatowych
Rzecznikdw Konsumentow.

5. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finan-
sowego.

6. Ztozenie skargi/reklamacji niezwtocznie po powszieciu
informacji o nieprawidtowosciach/zastrzezeniach, uta-
twi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie skargi/reklamacii.

Artykut 22: Wlasciwosé sqdu

Powddztwo o roszczenia, wynikajgce z Umowy ubezpie-
czenia, mozna wytoczyé wedtug przepisdw o wtasciwosci
ogdlnej, albo przed sgd wtasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego, lub spadkobiercy uprawnionego z Umo-
wy ubezpieczenia.

Rozdziat IX: POSTANOWIENIA ROZINE

Artykut 23: Opodatkowanie $wiadczenia

Wyptacone Swiadczenie z tytutu Umowy ubezpieczenia
podlega przepisom podatkowym: ustawa z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U.
z2012r., poz. 361 z pdzn. zm.) lub ustawa z dnia 15 lutego



I 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych ( Dz.
U.z2014r., poz. 851 z pdzn. zm.).

Artykut 24: Wlasciwe przepisy prawa, sposéb komunikacji
stron

1. W sprawach nieuregulowanych przez niniejsze Ogdine
Warunki Ubezpieczenia, majq zastosowanie powszech-
nie obowiqzujgce przepisy prawa polskiego, a w szcze-
gdInosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(tj. z 17 grudnia 2013 r., Dz. U. 2 2014 r., poz. 121 ze zm.).
oraz ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015r. o dziatalnosci ubez-
pieczeniowejireasekuracyjnej (Dz. U.z2015r., poz. 1844).

2. W komunikacji miedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczo-
nym, Uposazonym, a Towarzystwem, obowigzujgcym

jezykiem jest jezyk polski.

3. Wszelkie oswiadczenia woli oraz o$wiadczenia stron,
sktadane w zwigzku zawieraniem i wykonywaniem
Umowy ubezpieczenia, wymagajg formy pisemnej,
chyba ze niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia sta-
nowiq inacze;j.

Artykut 25: Obowigzywanie Ogélnych Warunkéw Ubez-
pieczenia

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwier-
dzone uchwatq nr 29 Zarzgdu MACIF Zycie TUW z dnia 17
grudnia 2015 roku i majqg zastosowanie do Umdw ubezpie-
czenia Acti FINANSE 3 zawartych od dnia 1 stycznia 2016
roku.

Philippe Saffray
Prezes Zarzqgdu

Katarzyna Matuszewicz-Dziawa
Cztonek Zarzgdu



OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK POBYTU W SZPITALU W WYNIKU NIESZCZESLIWEGO WYPADKU_AF3

I PREAMBULA

Niniejsze Ogdine Warunki Dodatkowego Ubezpieczenia (OWU) na Wypadek Pobytu w Szpitalu w Wyniku Nieszczesliwego
Wypadku, stosuje sie do umdw dodatkowego Ubezpieczenia na wypadek pobytu w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego
Wypadku. Umowa dodatkowa zawierana jest jako rozszerzenie zakresu Umowy podstawowej zawartej pomiedzy MACIF
Zycie TUW, a Ubezpieczajgcym. Umowa dodatkowa stanowi uzupetnienie Umowy podstawowej i moze zosta¢ zawarta

tylko jako umowa uzupetniajgca do Umowy podstawowe;.

I SPIS TRESCI

DEFINICJE str. 13
Artykut 1: Przedmiot i zakres ubezpieczenia str. 13
Artykut 2: Warunki zawarcia Umowy, sktadka i Suma ubezpieczenia str. 13
Artykut 3: Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci str. 13
Artykut 4: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy str. 14
Artykut 5: Rozwigzanie Umowy dodatkowej i wygasniecie odpowiedzialnosci Towarzystwa str. 14
Artykut 6: Swiadczenie str. 14
Artykut 7: Skargi i reklamacije str. 15
Artykut 8: Postanowienia kohcowe str. 15

I W CELU PRZYBLIZENIA NAJISTOTNIEJSZYCH POSTANOWIEN NINIEJSZYCH OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA, MACIF ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH PREZENTUJE PONIZEJ:

RODZAJ INFORMACII NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO
1. Przestanki wypfaty odszkodowania art. 1 ust. 2

i innych Swiadczen lub wartosci wykupu art. 6 ust. 1

ubezpieczenia. art. 6 ust. 5

art. 6 ust. 6

2. Ograniczenia oraz wytaczenia art. 3

odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen, art. 5 ust. 2

uprawniajgce do odmowy wyptaty art. 6 ust. 2

odszkodowania i innych $wiadczen lub ich art. 6 ust. 3

obnizenia.
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I DEFINICJE

Terminy, okre$lone w Ogdlnych Warunkach Umowy pod-
stawowej, stosuje sie odpowiednio w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia. Dodatkowo, do termindw
tych, dodaje sie ponizsze definicje:

PELNA DOBA

Kolejne 24 godziny zegarowe. Pierwsza Petna doba rozpo-
czyna sie z chwilg przyjecia Ubezpieczonego do Szpitala.

STAN NIETRZEZWOSCI

W rozumieniu niniejszych OWU, stan nietrzezwos$ci zacho-
dzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub pro-
wadzi do:

1) stezenia we krwi powyzej 0,5%0 alkoholu, albo

2) obecnoici w wydychanym powietrzu powyzej 0,25
mg alkoholu w 1 dma3.

STAN PO UZYCIU ALKOHOLU

W rozumieniu niniejszych OWU, stan po uzyciu alkoholu za-
chodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub
prowadzi do:

1) stezenia we krwi od 0,2%. do 0,5%. alkoholu, albo

2) obecnoici w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do
0,25 mg alkoholu w 1 dm3

SZPITAL

Podmiot leczniczy $wiadczgcy przy wykorzystaniu wy-
kwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego
catodobowq opieke nad chorymi w zakresie diagnosty-
ki i leczenia. Definicja szpitala nie obejmuje: osrodkéw
opieki, w tym dla przewlekle chorych, hospicjum, osrod-
kéw dla psychicznie chorych, o$rodkdéw leczenia uzalez-
nien, osrodkdw sanatoryjnych, rehabilitacyjnych, uzdrowi-
skowych oraz wypoczynkowych. Za szpital nie uznaje sie
réwniez wewnetrznych oddziatéw, wydziatéw lub innych
jednostek organizacyjnych szpitala zajmujgcych sie reha-
bilitacjg lub wypoczynkiem pacjentéw, jak réwniez lecze-
niem alkoholizmu lub innych uzaleznien.

TRWALY NOSNIK

Trwaty nosnik w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz. U.z2014r. , poz. 827 ze zm.).
UMOWA PODSTAWOWA

Umowa ubezpieczenia zawierana pomiedzy MACIF Zycie
TUW, a Ubezpieczajgcym, na podstawie Ogdlnych Warun-
kow Indywidualnego ubezpieczenia na Zycie Acti Finanse 3.

UMOWA DODATKOWA

Umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy MACIF Zycie
TUW, a Ubezpieczajgcym, na podstawie niniejszych Ogdl-
nych Warunkéw Dodatkowego ubezpieczenia na wypa-
dek Pobytu w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE:

Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwe-
go Wypadku, majgcego miejsce w okresie trwania ochro-
ny ubezpieczeniowe].

Artykut 1: Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczo-
nego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje pobyt Ubezpieczonego
w Szpitalu w wyniku Nieszczedliwego wypadku, majgce-
go miejsce w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

Artykut 2: Warunki zawarcia Umowy, sktadka i Suma ubez-
pieczenia

1. Umowa dodatkowa zawierana jest na wniosek Ubez-
pieczajgcego.

2. Towarzystwo przed zawarciem Umowy dodatkowej do-
konuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego w zakresie
stanu zdrowia Ubezpieczonego. W wyniku tej analizy
Umowa dodatkowa moze zostaé¢ zawarta na warun-
kach standardowych, zmienionych lub Towarzystwo
moze odmodwi¢ zawarcia Umowy dodatkowe;.

3. Umowa dodatkowa zawierana jest tgcznie z Umowq
podstawowq.

4. Umowa dodatkowa zawierana jest na taki sam okres na
jaki zawarta jest Umowa podstawowa z tym zastrzeze-
niem, ze Umowa dodatkowa nie moze zostac¢ zawarta
na okres dtuzszy, niz do dnia, w ktérym Ubezpieczony
ukonczy 75 lat.

5. Ubezpieczeniem moze zostac objeta osoba, ktdrej wiek
wynosi nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 65 lat w roku
zawierania Umowy dodatkowe;.

6. Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia okreslona jest w Umowie.

7. Wysokos¢ Sktadki oraz jej fermin ptatnosci okreslane sqg
indywidualnie i wskazywane sq w Polisie, Towarzystwo
ustala wysokos¢ sktadki w zaleznosci od wysokosci Sumy
ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek, okresu
ubezpieczenia. Sktadka ubezpieczeniowa za Umowe
dodatkowq doliczana jest do sktadki za Umowe pod-
stawowq i ptatna jest z tq samg czestotliwoscig i w tych
samych terminach. Sktadke ubezpieczeniowqg uwaza sie
za zaptacong w dniu uznania kwoty na rachunku ban-
kowym Towarzystwa lub rachunku bankowym agenta
ubezpieczeniowego upowaznionego przez Towarzystwo
do inkasowania sktadki ubezpieczeniowe;.

8. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu Umowy dodat-
kowejrozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie, nie
wczesniej jednakze, niz od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki z tytutu Umowy
dodatkowe;.

9. Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu z uptywem okre-
su, na jaki zostata zawarta, najpdiniej jednakze z chwilg
osiggniecia przez Ubezpieczonego wieku 76 lat.

Artykut 3: Ograniczenia i wylqczenia odpowiedzialnosci

W przypadku pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku

Nieszczesliwego wypadku Towarzystwo nie odpowiada za

Zdarzenie ubezpieczeniowe bedgce wynikiem:

1) dziatah wojennych lub wojny, inwazji, wojny domowej,
powstania, rewolucji, stanu wojennego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemo-
cy, rozruchach, zamieszkach, aktach terroru,

3) skazenia radioaktywnego lub chemicznego,

4) znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci,
w stanie po uzyciu alkoholu (to jest za zdarzenia, ktérych
przyczynqg jest znajdowanie sie Ubezpieczonego pod
wptywem alkoholu), srodkéw odurzajgcych, substancii
psychotropowych lub srodkdw zastepczych w rozumieniu
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przepisdw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziata-
niu narkomanii (Dz. U. z2012r. poz. 124), oraz zatgcznikdw
do tejze ustawy (to jest za zdarzenia, ktdrych przyczyng
jest znajdowanie sie Ubezpieczonego pod wptywem
tych substancji), z wyjgtkiem lekéw zazywanych na zle-
cenie lekarza i w sposdb przez niego zalecony,

5) uprawiania przez Ubezpieczonego wszelkich sportéw
lotniczych lub sportéw o wysokim stopniu ryzyka, za kté-
re uwaza sie: wspinaczke wysokogdrskg, speleologie,
nurkowanie, skoki na linie, sporty motorowodne, wyscigi
samochodowe i motocyklowe, sptywy goérskimi rzekami,

6) uprawiania przez Ubezpieczonego ¢wiczeh akroba-
tycznych, udziatu w konkursach bicia rekorddw,

7) samookaleczenia bgdz? préb samookaleczenia,

8) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mecha-
nicznego (w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja 2003 .
o0 ubezpieczeniach obowigzkowych, ubezpieczenio-
wym funduszu gwarancyjnym i polskim biurze ubezpie-
czycielikomunikacyjnych (Dz. U.z2013r. poz.392 ze zm.)
bez posiadania odpowiednich uprawnien,

9) zaburzen psychicznych,

10) wypadku lotniczego, majgcego miegjsce podczas
przebywania Ubezpieczonego na poktadzie samolo-
fu innego niz samolot pasazerskich licencjonowanych
linii lotniczych.

Artykut 4: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

1. Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy dodatko-
wej, w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy do-
datkowej, a jezeli Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg
termin ten wynosi 7 dni. O$wiadczenie o odstgpieniu
musi by¢ sporzgdzone na pismie — pod rygorem nie-
waznoéci. Oswiadczenie o odstgpieniu staje sie sku-
tfeczne z chwilg doreczenia Towarzystwu pisemnego
o$wiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od
Umowy dodatkowej. Odstgpienie od Umowy dodat-
kowej nie zwalnia Ubezpieczajgcego od obowigzku
optacenia sktadki za okres, w jakim Towarzystwo udzie-
lato ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Odstgpienie od Umowy dodatkowej nie stanowi od-
stgpienia od Umowy podstawowe;.

3. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe dodat-
kowqg w kazdym czasie, z zachowaniem dwumiesiecz-
nego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie wyma-
ga dla swej waznosci zachowania formy pisemnej.
Bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna sie z dniem
doreczenia Towarzystwu pisemnego oSwiadczenia
Ubezpieczajgcego o wypowiedzeniu Umowy dodat-
kowej. Wypowiedzenie Umowy dodatkowej przez
Ubezpieczajgcego, nie zwalnia od obowigzku zapta-
cenia sktadki za czas udzielane] przez Towarzystwo
ochrony ubezpieczeniowe;.

4. Ubezpieczajgcemu, ktéry wypowiedziat Umowe do-
datkowq, zgodnie z postanowieniami ust. 3, w termi-
nie 30 dni od dnia rozwigzania Umowy dodatkowej na
skutek wypowiedzenia, Towarzystwo zwraca wptaco-
ng sktadke za okres niewykorzystanej ochrony ubez-
pieczeniowej (fzn. wptacong sktadke pomniejszong
o czes¢ sktadki za okres, w ktérym Towarzystwo udzie-
lato ochrony ubezpieczeniowej).

5. Wypowiedzenie Umowy dodatkowej nie stanowi wy-
powiedzenia Umowy podstawowe;.

Artykut 5: Rozwigzanie Umowy dodatkowej i wygasniecie
odpowiedzialnosci Towarzystwa

1. Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu na skutek:
1) rozwigzania Umowy podstawowej,

2) uptywu okresu, na jaki Umowa dodatkowa zostata
zawarta, nie pdzniej jednakze niz z chwilg osiggniecia
przez Ubezpieczonego wieku 76 lat,

3) odstgpienia od Umowy dodatkowej przez Ubezpie-
czajgcego - z dniem otrzymania przez Towarzystwo
o$wiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od
Umowy dodatkowej,

4) wypowiedzenia Umowy dodatkowej — z dniem,
w ktérym uptywa okres wypowiedzenia,

2. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia odpo-
wiedzialno$¢ Towarzystwa wzgledem Ubezpieczonego
wygasa.

3. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nie skutkuje rozwigza-
niem Umowy podstawowe.

Artykut é: Swiadczenie

1. Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszcze-
Sliwego wypadku zostanie uznany za spowodowany
Nieszczesliwym wypadkiem, jezeli pobyt w Szpitalu roz-
poczgt sie przed uptywem 180 dni od daty Nieszczesli-
wego wypadku, przy czym Nieszczesliwy wypadek musi
mie¢ miejsce w okresie udzielania przez Towarzystwo
ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia z tytutu pobytu
Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego
wypadku, jezeli w trakcie pobytu w Szpitalu nastgpi
zgon Ubezpieczonego.

3. Wysokos¢ Swiadczenia za pobyt Ubezpieczonego
w Szpitalu w wyniku Nieszczedliwego wypadku wynosi
100 zt. za kazdg Petng dobe. W kazdym roku frwania
Umowy dodatkowej, Ubezpieczonemu przystuguje prao-
wo do $wiadczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu w wyniku
Nieszczesliwego wypadku, maksymalnie za 90 Petnych
ddéb pobytu w Szpitalu, przy czym dany pobyt w Szpitalu
musi frwac¢ dtuzej niz 1 Petng dobe.

4. Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w Szpi-
falu ptatne jest od pierwszego dnia pobytu w Szpitalu,
z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

5. Towarzystwo wyptaca Swiadczenie wytgcznie za Petne
doby rzeczywistego pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu.

6. Swiadczenie wyptacane jest po zakohczeniu przez
Ubezpieczonego danego pobytu w Szpitalu, za ktéry
Towarzystwo ponosi odpowiedzialnose.

7. W przypadku pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wy-
niku Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony zobowig-
zany jest przedstawi¢ Towarzystwu:

1) wniosek o wyptate Swiadczenia,
2) dokument potwierdzajgcy tozsamose Ubezpieczonego,
3) karte informacyjng leczenia szpitalnego,

4) dokumentacije dotyczgcq przyczyn Nieszczesliwego
wypadku,



5) notatke policji w przypadku zawiadomienia policji,

6) protokdt BHP, w przypadku gdy wypadek zostat za-
kwalifikowany jako wypadek przy pracy,

7) postanowienie o umorzeniu $ledztwa (lbgdz docho-
dzenia) w przypadku gdy byto prowadzone poste-
powanie przygotowawcze,

8) dokument bedqgcy podstawqg upowaznienia do dzia-
tania w imieniu Ubezpieczonego — w przypadkach,
w ktérych w imieniu Ubezpieczonego dziata osoba
frzecia.

8. Jezeli Ubezpieczony nie dysponuje dokumentami,
o ktérych mowa w ust. 7 pkt 4) — 7) zobowigzany jest
do wskazania Towarzystwu znanej sobie nazwy i adre-
su instytucii, w ktérej te dokumenty sie znajdujqg.

9. Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w Szpi-

talu w wyniku Nieszczesliwego wypadku wyptacane
jest Ubezpieczonemu.

Artykut 7: Skargi i reklamacje

1. Skargi i reklamacje nalezy kierowac¢ do Zarzqdu Towa-
rzystwa. Skargi/reklamacje mogq by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej na adres siedziby Towarzystwa: ul.
Bema 89, 01-233 Warszawa lub w dowolnejjednostce
Towarzystwa obstugujgcej klientéw,

2) za pomocq faksu pod numer: + 48 22 535 02 01,

3) za pomocqg poczty elekironicznej na adres:

info@macif.com.pl,

4) ustnie do protokotu w siedzibie Towarzystwa bgdz w
dowolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa ob-
stugujgce;j klientéw,

5) telefonicznie pod numer: + 48 22 535 02 00.

2. Skarga/reklamacija powinna zawierac:

1) przedmiot skargi/reklamacji (opis okolicznosci sporu),

2) dane pozwalajgce zidentyfikowad osobe wnoszgcg
skarge/reklamacje.

3. Skargi i reklamacje rozpatruje Zarzgd Towarzystwa lub
osoby przez niego upowaznione. Towarzystwo zobo-
wigzane jest udzieli¢ odpowiedzi w przedmiocie skargi/
reklomacji w formie pisemnej, w postaci papierowej
lub za pomocg innego Trwatego noénika, a na wniosek
Klienta — pocztq elekironiczng, bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ofrzymania skargi/
reklamaciji, wysytajgc jg na adres wskazany w skardze/

reklamaciji. W szczegdlnie skomplikowanych przypad-

kach, uniemozliwiajgcych rozpoznanie skargi/reklama-

cji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa

w zdaniu poprzednim, Towarzystwo przesyta Klientowi

informacje zawierajgcaq:

1) wyjasnienie przyczyny opdznienia rozpoznania skar-
gi/reklamacii,

2) wskazanie okolicznosci, ktére muszqg zostaé ustalone
dla rozpatrzenia sprawy,

3) okredlenie przewidywanego terminu rozpatrzenia skar-
gi/reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekracza-
jacego 60 dni od dnia otrzymania skargi/reklamacii.

4, Ubezpieczajgcy i/lub Ubezpieczony, i/lub Uposazo-
ny, i/lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia, bedg-
cy osobami fizycznymi, majg prawo do zwrdcenia sie
do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy lub przeprowadzenie przez niego pozasgdo-
wego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem, a podmiotem rynku finansowego, a
takze skorzystania z pomocy Miejskich i Powiatowych
Rzecznikdw Konsumentdw.

5. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finan-
sowego.

6. Itozenie skargi/reklamacii niezwtocznie po powzieciu
informacji o nieprawidtowosciach/zastrzezeniach, uta-
twi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie skargi/reklamaciji.

Artykut 8: Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Dodatkowego ubezpieczenia na wypadek
pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszcze-
sliwego wypadku majg zastosowanie Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia z Umowy podstawowe;.

2. Prawem wtasciwym w stosunkach wynikajgcych z Umo-
wy dodatkowej jest prawo polskie.

3. W stosunkach wynikajgcych z Umowy stosowany jest
jezyk polski.

4. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zy-
cie dnia 1 stycznia 2016 r. i majg zastosowanie do umow
zawieranych od tej daty.

5. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwier-
dzone uchwatq nr 33 Zarzgdu MACIF Zycie Towarzystwo
Ubezpieczeh Wzajemnych z dnia 17 grudnia 2015.

Philippe Saffray
Prezes Zarzqgdu

Katarzyna Matuszewicz-Dziawa
Cztonek Zarzgdu
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OGOLNE WARUNKI DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA
NA WYPADEK TRWALEJ | CALKOWITEJ NIEZDOLNOSCI DO PRACY_AF3

PREAMBULA

Niniejsze Ogdine Warunki Dodatkowego Ubezpieczenia na wypadek Trwatej i catkowite] niezdolnosci do pracy stosuje
sie do umdw dodatkowego ubezpieczenia na wypadek Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy. Umowa dodatkowa
zawierana jest jako rozszerzenie zakresu Umowy podstawowej zawartej pomiedzy MACIF Zycie TUW, a Ubezpieczajgcym.
Umowa dodatkowa stanowi uzupetnienie Umowy podstawowej i moze zosta¢ zawarta tylko jako Umowa uzupetniajgca

do Umowy podstawowe.

SPIS TRESCI

DEFINICJE

Artykut 1: Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Artykut 2: Warunki zawarcia Umowy, sktadka i Suma ubezpieczenia

Artykut 3: Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci

Artykut 4: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

Artykut 5: Rozwigzanie Umowy dodatkowej i wygasniecie odpowiedzialnosci Towarzystwa
Artykut 6: Swiadczenie

Artykut 7: Skargi i reklamacje

Artykut 8: Postanowienia kohcowe

W CELU PRZYBLIZENIA NAJISTOTNIEJSZYCH POSTANOWIEN NINIEJSZYCH OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA, MACIF ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH PREZENTUJE PONIZEJ:

RODZAJ INFORMACII NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania art. 1 ust. 2
i innych Swiadczen lub wartosci wykupu
ubezpieczenia.

2. Ograniczenia oraz wyfgczenia art. 3
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen, art. 5 ust. 2
uprawniajgce do odmowy wyptaty art. 6 ust. 2
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich
obnizenia.
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I DEFINICJE

Terminy, okre$lone w Ogdlnych Warunkach Umowy pod-
stawowej, stosuje sie odpowiednio do niniejszych Ogdl-
nych Warunkéw Ubezpieczenia. Dodatkowo, do termindw
tych, dodaje sie ponizsze definicje:

STAN NIETRZEZWOSCI

W rozumieniu niniejszych OWU, stan nietrzezwosci zacho-
dzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub pro-
wadzi do:

1) stezenia we krwi powyzej 0,5%o0 alkoholu, albo

2) obecnoici w wydychanym powietrzu powyzej 0,25
mg alkoholu w 1 dma3.

STAN PO UZYCIU ALKOHOLU

W rozumieniu niniejszych OWU, stan po uzyciu alkoholu za-
chodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub
prowadzi do:

1) stezenia we krwi od 0,2%. do 0,5%. alkoholu, albo

2) obecnoici w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do
0,25 mg alkoholu w 1 dm3

TRWALA | CALKOWITA NIEZDOLNOSC DO PRACY

Stan niesprawnosci Ubezpieczonego, trwajgcy nieprze-
rwanie przez 12 miesiecy, uniemozliwiajgcy mu Swiad-
czenie jakiejkolwiek pracy na podstawie stosunku pracy,
umowy cywilnoprawnej, wykonywania wolnego zawodu
lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, potwierdzony
orzeczeniem lekarza orzecznika lub komisji lekarskiej oraz
decyzjg odpowiedniego organu renfowego o niezdolno-
$ci do pracy orzeczonej na okres dtuzszy niz 5 lat.

TRWALY NOSNIK

Trwaty nosnik w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz. U. z2014r. , poz. 827 ze zm.).
UMOWA PODSTAWOWA

Umowa ubezpieczenia zawierana pomiedzy MACIF Zycie
TUW, a Ubezpieczajgcym na podstawie Ogdinych Warun-
kéw Indywidualnego ubezpieczenia na Zycie Acti Finanse 3.

UMOWA DODATKOWA

Umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy MACIF Zycie
TUW, a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych Ogdl-
nych Warunkéw Dodatkowego ubezpieczenia na wypa-
dek Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE

Wystgpienie w okresie frwania ochrony ubezpieczeniowej
Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci Ubezpieczonego do Pra-
cy na skutek przyczyny, zaistniatej w czasie trwania ochro-
ny ubezpieczeniowej.

Artykut 1: Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Lakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie Trwatej
i Catkowitej Niezdolnosci Ubezpieczonego do Pracy na
skutek przyczyny zaistniatej w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowe.

Artykut 2: Warunki zawarcia Umowy, sktadka i Suma
ubezpieczenia

1. Umowa dodatkowa zawierana jest na wniosek Ubez-

pieczajgcego. W celu zawarcia Umowy ubezpiecze-
nia, niezbedne jest wypetnienie i podpisanie wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia oraz innych, prze-
kazanych przez Towarzystwo, formularzy. Dokumenty,
niezbedne do zawarcia Umowy ubezpieczenia, wypet-
nia i podpisuje zaréwno Ubezpieczajacy, jak i Ubezpie-
czony, odpowiadajgc bez wyjgtkdw na wszystkie po-
stawione pytania. Wtasciwie sporzgdzone i podpisane
przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego dokumenty
zwigzane z zawarciem Umowy ubezpieczenia, ztozone
zostajg w Towarzystwie lub jego upowaznionemu przed-
stawicielowi. Ubezpieczony i Ubezpieczajgcy zobowia-
zani sq podac¢ do wiadomosci Towarzystwa wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapyty-
wato we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia i
w innych pismach przed zawarciem Umowy ubezpie-
czenia. W szczegdinosci, Ubezpieczony i Ubezpieczajg-
cy sq zobowigzani do udzielenia, zgodnych z prawdq,
odpowiedzi na postawione przez Towarzystwo pytania
dotyczqgce stanu zdrowia Ubezpieczonego oraz innych
okolicznosci, istotnych dla oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego i majgcych wptyw na zwiekszenie prawdopodo-
bienstwa powstania zdarzenia objetego ochrong ubez-
pieczeniowaq.

. Towarzystwo przed zawarciem Umowy dodatkowej do-

konuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego w zakresie
stanu zdrowia Ubezpieczonego. W wyniku tej analizy
Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta na warun-
kach standardowych, zmienionych lub Towarzystwo
moze odmdwic¢ zawarcia Umowy dodatkowe;.

. Umowa dodatkowa zawierana jest tgcznie z Umowqg

podstawowq.

. Umowa dodatkowa zawierana jest na taki sam okres na

jaki zawarta jest Umowa podstawowa, z tym zastrzeze-
niem, ze Umowa dodatkowa nie moze zosta¢ zawarta
na okres dtuzszy, niz do dnia, w ktérym Ubezpieczony
ukonczy 67 lat.

. Ubezpieczeniem moze zostac¢ objeta osoba, ktdrej wiek

wynosi nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 65 lat w roku
zawierania Umowy dodatkowe.

. Wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia okreslana jest w Harmo-

nogramie przygotowanym przez Towarzystwo stanowig-
cym integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia, ale nie
wiecej niz tgcznie 50 000 zt w catym okresie ubezpie-
czenia.

. Wysoko$¢ sktadki oraz jej termin ptatnosci okreslane sg

indywidualnie i wskazywane sq w Polisie, Towarzystwo
ustala wysokos¢ sktadki w zaleznosci od wysokosci Sumy
ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek, okre-
su ubezpieczenia, oraz wieku Ubezpieczonego. Sktad-
ka ubezpieczeniowa za Umowe dodatkowq doliczana
jest do sktadki za Umowe podstawowq i ptatna jest z tg
samq czestotliwosciq i w tych samych terminach. Sktad-
ke ubezpieczeniowqg uwaza sie za zaptacong w dniu
uznania kwoty na rachunku bankowym Towarzystwa
lub rachunku bankowym agenta ubezpieczeniowego
upowaznionego przez Towarzystwo do inkasowania
sktadki ubezpieczeniowe;.

. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu Umowy dodat-

kowej rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie, nie



wczesniej jednakze, niz od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki z tytutu Umowy
dodatkowe;.

. Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu z uptywem okre-

sU, na jaki zostata zawarta, najpdzniej jednakze z chwilg
osiggniecia przez Ubezpieczonego wieku 68 lat.

Artykut 3: Ograniczenia i wytqgczenia odpowiedzialnosci
1. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zda-

rzenie ubezpieczeniowe wystgpito w okresie trzech lat
od zawarcia Umowy dodatkowej i byty skutkiem oko-
licznosci, ktdre z naruszeniem art. 2 ust. 1 nie zostaty po-
dane do wiadomosci Towarzystwa, lub zostaty podane
niezgodnie z prawdqg. W szczegdlnosci Towarzystwo nie
ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpiecze-
niowe, ktére nastgpito w okresie trzech lat od zawarcia
Umowy dodatkowej byty wynikiem Choroby, na ktérg
Ubezpieczony zapadt przed zawarciem Umowy dodat-
kowej, a o ktérej wiedziat, i o ktdrej nie poinformowat
przy zawieraniu Umowy.

. Jezeli do pominiecia okolicznosci, o ktérych mowa w

ust. 1 bgdZ podania co do nich nieprawdy, doszto z
winy umyslnej, w razie wagtpliwosci przyjmuie sie, ze Zda-
rzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sqg skutkiem
okolicznosci pominietych lub co do ktdérych podano
nieprawde.

. W przypadku Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci Ubezpie-

czonego do Pracy Towarzystwo nie odpowiada za Zda-
rzenie ubezpieczeniowe bedqgce wynikiem:

1) dziatah wojennych lub wojny, inwazji, wojny domo-

wej, powstania, rewolucji, stanu wojennego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach prze-
mocy, rozruchach, zamieszkach, aktach terroru,

3) skazenia radioaktywnego lub chemicznego,

4) znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie nie-
trzezwosci, w stanie po uzyciu alkoholu (to jest za
zdarzenia, ktérych przyczyng jest znajdowanie sie
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu), srodkéw

odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub §rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepisdw ustawy

r. poz.392 ze zm.) bez posiadania odpowiednich
uprawnien,

9) zaburzenh psychicznych.

Artykut 4: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy
1. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy dodatkowe],

w ferminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy dodatkowej,
a jezeli Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg termin ten wy-
nosi 7 dni. Oswiadczenie o odstgpieniu musi by¢ sporzg-
dzone na pismie — pod rygorem niewaznosci. Oswiadcze-
nie o odstgpieniu staje sie skuteczne z chwilg doreczenia
Towarzystwu pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczajgce-
go o odstgpieniu od Umowy dodatkowej. Odstgpienie
od Umowy dodatkowej nie zwalnia Ubezpieczajgcego
od obowiqgzku optacenia sktadki za okres, w jakim Towa-
rzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe.

. Odstgpienie od Umowy dodatkowej nie stanowi odstg-

pienia od Umowy podstawowe;.

. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe dodat-

kowqg w kazdym czasie, z zachowaniem dwumiesiecz-
nego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie wymaga
dla swej waznosci zachowania formy pisemnej. Bieg
okresu wypowiedzenia rozpoczyna sie z dniem dore-
czenia Towarzystwu pisemnego os$wiadczenia Ubez-
pieczajgcego o wypowiedzeniu Umowy dodatkowe.
Wypowiedzenie Umowy dodatkowej przez Ubezpiecza-
jacego, nie zwalnia od obowiqgzku zaptacenia sktadki
za czas udzielanej przez Towarzystwo ochrony ubezpie-
czeniowe.

. Ubezpieczajgcemu, ktéry wypowiedziat Umowe dodat-

kowq, zgodnie z postanowieniami ust. 3, w terminie 30
dni od dnia rozwigzania Umowy dodatkowej na skutek
wypowiedzenia, Towarzystwo zwraca wptaconq sktad-
ke za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
(tzn. wptacong sktadke pomniejszong o czesé sktadki
za okres, w ktérym Towarzystwo udzielato ochrony ubez-
pieczeniowej).

5. Wypowiedzenie Umowy dodatkowej nie stanowi wypo-

wiedzenia Umowy podstawowe;.

Artykut 5: Rozwigzanie Umowy dodatkowej i wygasniecie
odpowiedzialnosci Towarzystwa

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2012 r. poz. 124), oraz zatgcznikéw do tejze

ustawy (fo jest za zdarzenia, ktdrych przyczyng jest 1. Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu na skutek:
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znajdowanie sie Ubezpieczonego pod wptywem
tych substanciji), z wyjgtkiem lekéw zazywanych na
zZlecenie lekarza i w sposéb przez niego zalecony,

5) uprawiania przez Ubezpieczonego wszelkich sportéw
lotniczych lub sportdw o wysokim stopniu ryzyka, za
ktére uwaza sie: wspinaczke wysokogodrskq, speleolo-
gie, nurkowanie, skoki na linie, sporty motorowodne,
wyscigi samochodowe i motocyklowe, sptywy gorski-
mi rzekami,

6) uprawiania przez Ubezpieczonego ¢wiczeh akroba-
tycznych, udziatu w konkursach bicia rekorddw,

7) samookaleczenia bqdz? préb samookaleczenia,

8) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu me-
chanicznego (w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, ubez-
pieczeniowym funduszu gwarancyjnym i polskim biu-
rze ubezpieczycieli komunikacyjnych, Dz. U. z 2013

1) rozwigzania Umowy podstawowej,

2) uptywu okresu, na jaki Umowa dodatkowa zostata
zawarta, nie pdézniej jednakze niz z chwilg osiggniecia
przez Ubezpieczonego wieku 68 lat,

3) odstgpienia od Umowy dodatkowej przez Ubezpie-
czajgcego - z dniem ofrzymania przez Towarzystwo
o$wiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od
Umowy dodatkowej,

4) wypowiedzenia Umowy dodatkowej - z dniem,
w ktoérym uptywa okres wypowiedzenia,

5) wyptaty $wiadczenia z tytutu Umowy dodatkowe;.

. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia odpo-

wiedzialno$¢ Towarzystwa wzgledem Ubezpieczonego
wygasa.

. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nie skutkuje rozwigza-

niem Umowy podstawowe.



Artykut é: Swiadczenie
1. W przypadku wystgpienia Trwatej i Catkowitej Niezdol-

nosci Ubezpieczonego do Pracy, Ubezpieczony zobo-
wigzany jest przedstawi¢ Towarzystwu:

1) wniosek o wyptate Swiadczenia,

2) dokument potwierdzajgcy tozsamosé¢ Ubezpieczo-
nego,

3) dokumentacje, potwierdzajacg wystgpienie Trwatej
i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, tj.:

a) orzeczenie lekarza orzecznika lub komisji lekarskiej,

b) decyzje organu rentowego, stwierdzajgcqg nie-
zdolnosci do pracy oraz okres na jaki zostata ona
orzeczona,

c) dokumentacje medyczng, okredlajacg stan zdro-
wia Ubezpieczonego oraz czas powstania Trwatej
i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

. Przedtozone Towarzystwu dokumenty, o ktérych mowa
w ust. 1 zwigzane ze zgtoszonym roszczeniem nie majq
charakteru wytgcznie wigzgcego. W celu obiektyw-
nego ustalenia zasadnosci zgtaszanego roszczenia To-
warzystwo ma prawo skierowaé Ubezpieczonego na
badania analityczne i lekarskie u wskazanego przez To-
warzystwo lekarza. Koszt takich badan pokrywa Towa-
rzystwo. W przypadku odmowy poddania sie badaniom
przez Ubezpieczonego, Towarzystwo moze odmowic
wyptaty Swiadczenia.

. Swiadczenie z tytutu wystgpienia Trwatej i Catkowitej
Niezdolnosci Ubezpieczonego do Pracy wyptacane jest
Ubezpieczonemu. Z zastrzezeniem art. 2 ust. 6, Towarzy-
stwo wyptaca Swiadczenie w wysokosci 100 % Sumy
ubezpieczenia z tytutu Trwate] i Catkowitej Niezdolnosci
Ubezpieczonego do Pracy.

Artykut 7: Skargi i reklamacje
1. Skargi i reklamacje nalezy kierowac¢ do Zarzadu Towa-

rzystwa. Skargi/reklamacije mogg by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej na adres siedziby Towarzystwa: ul.
Bema 89, 01-233 Warszawa lub w dowolnejjednostce
Towarzystwa obstugujgcej klientéw,

2) za pomocq faksu pod numer: + 48 22 53502 01,

3) za pomocqg poczty elekironicznej na adres:
info@macif.com.pl,

4) ustnie do protokotu w siedzibie Towarzystwa bgdz w
dowolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa ob-
stugujgce;j klientéw,

5) telefonicznie pod numer: + 48 22 535 02 00.

. Skarga/reklamacija powinna zawierac:

1) przedmiot skargi/reklamacji (opis okolicznosci sporu),

2) dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe wnoszgcq
skarge/reklamacije.

3. Skargi i reklamacje rozpatruje Zarzgd Towarzystwa lub
osoby przez niego upowaznione. Towarzystwo zobo-
wigzane jest udzieli¢ odpowiedzi w przedmiocie skargi/
reklamacji w formie pisemnej, w postaci papierowe;j
lub za pomoca innego Trwatego nosnika, a na wniosek
Klienta — pocztg elektronicznq, bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi/
reklamaciji, wysytajgc jg na adres wskazany w skardze/
reklamaciji. W szczegdlnie skomplikowanych przypad-
kach, uniemozliwiajgcych rozpoznanie skargi/reklama-
cji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, Towarzystwo przesyta Klientowi
informacje zawierajgcq:

1) wyjasnienie przyczyny opdznienia rozpoznania skar-
gi/reklamacii,

2) wskazanie okolicznosci, ktére muszqg zosta¢ ustalone
dla rozpatrzenia sprawy,

3) okredlenie przewidywanego terminu rozpatrzenia skar-
gi/reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekracza-
jacego 60 dni od dnia otrzymania skargi/reklamacii.

4. Ubezpieczajacy i/lub Ubezpieczony, i/lub Uposazo-
ny, i/lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia, bedg-
cy osobami fizycznymi, majg prawo do zwrdcenia sie
do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy lub przeprowadzenie przez niego pozasqgdo-
wego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem, a podmiotem rynku finansowego, a
takze skorzystania z pomocy Miejskich i Powiatowych
Rzecznikdw Konsumentow.

5. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finan-
sowego.

6. Itozenie skargi/reklamacji niezwtocznie po powzieciu
informacji o nieprawidtowosciach/zastrzezeniach, uta-
twi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie skargi/reklamacii.

Artykut 8: Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdinych
Warunkach Dodatkowego ubezpieczenia na wypadek
Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy majqg zasto-
sowania Ogdlne Warunki Ubezpieczenia z Umowy pod-
stawowej.

2. Prawem wtasciwym w stosunkach wynikajgcych z Umo-
wy dodatkowej jest prawo polskie.

3. W stosunkach, wynikajgcych z niniejszej Umowy dodat-
kowej, stosowany jest jezyk polski.

4. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zy-
cie dnia 1 stycznia 2016 r. i majg zastosowanie do Umdw
ubezpieczenia zawieranych od tej daty.

5. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zo-
twierdzone uchwatqg nr 31 Zarzgdu MACIF Zycie Towa-
rzystwo Ubezpieczenh Wzajemnych z dnia 17 grudnia
2015r.

Philippe Saffray Katarzyna Matuszewicz-Dziawa
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzgdu
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