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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Kto moze zawrzec¢ umowe ubezpieczenie?

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,,Na wszelki wypadek” (zwane
dalej OWU) maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy Gothaer Towarzystwem
Ubezpieczei Spétka Akcyjng (zwanym dalej Gothaer TU S.A.) a osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub
innymi jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej — zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi.

2. Ochrong ubezpieczeniowa moga byc objete osoby fizyczne bedace obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej (RP)
lub cudzoziemcy.

3. Za porozumieniem stron do treSci umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od postanowiei OWU.

4. Do spraw nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym w szczeg6lnosci
Kodeksu cywilnego oraz aktéw prawnych regulujacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.

§ 2. Jak nalezy rozumie¢ pojecia uzyte w OWU?
Przez pojecia uzyte w OWU rozumie sie:

1) akt terroru — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych lub
spotecznych, indywidualne lub grupowe, prowadzone przez osoby dziatajace samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczefstwu,
majace na celu wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu, powazne zastraszenie ludnosci lub dezorga-
nizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

2) bojka — wzajemne starcie potaczone z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestnikow, wystepujacych
zarazem jako napastnicy oraz broniacy sie, polegajace na Swiadomym potgczeniu dziatania jednej osoby
z dziataniem drugiej osoby lub wiekszej grupy oséb przeciwko innemu cztowiekowi lub grupie ludzi. Braniem
udziatu w béjce nie jest wtaczenie sie do zajscia w celu przywrécenia porzadku lub spokoju publicznego zwia-
zane z wykonywaniem czynnosci stuzbowych oraz dziatanie w ramach obrony koniecznej;

3) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. (tzw. komisarz awaryjny) — firma, posiadajgca przedstawicielstwa za gra-
nica RP, dziatajgca w zakresie obstugi szkdd m.in. z ubezpieczenia kosztéw leczenia za granica oraz pomocy
osobom ubezpieczonym, ktérej numer telefonu podany jest w dokumencie ubezpieczenia;

4) choroba — reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego, objawiajgca sie zaburzeniami funkcji
lub uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujaca niepozadane objawy;

5) choroba przewlekta - zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej choroba majaca dtu-
gotrwaty przebieg, trwajgca zwykle miesigcami lub latami (takze z okresami zaostrzenia lub remisji), leczona
w sposob staty lub okresowy;

6) choroby tropikalne — grupa choréb o rozmaitej etiologii, wystepujacych najczesciej w krajach o gorgcym klimacie;

7) kraj statego pobytu — kraj bedacy osrodkiem intereséw zyciowych Ubezpieczonego, w ktérym koncentruja sie
jego interesy osobiste lub gospodarcze;

8) leczenie usprawniajace — terapia medyczna zalecona przez lekarza, majaca na celu przywrocenie mozliwie naj-
petniejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu kostno—miesniowo-nerwowego oraz wyeliminowanie zaburzeh
i reakcji psychicznych. W rozumieniu OWU, za leczenie usprawniajace uwaza sie rdwniez rehabilitacje;

9) nagte zachorowanie — powstaty w sposdb nagty, w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., poza terytorium
RP i kraju statego pobytu, stan chorobowy zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajacy udzie-
lenia natychmiastowej pomocy medycznej, w zwigzku z ktérym nastgpita koniecznos¢ poddania sie leczeniu
przed zakoficzeniem podrézy;

nastepstwa choréb przewlektych — powstate w sposéb nagty, w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU
S.A., poza terytorium RP i kraju statego pobytu, nasilenie objawéw choroby przewlektej o ostrym przebiegu,
wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z ktérym nastapita koniecznos¢ poddania sie lec-
zeniu przed zakofczeniem podrdzy;

11) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna, w wyniku ktorego Ubezpieczony,
niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, powodujacych trwaty uszczerbek na
zdrowiu, albo zmart; w rozumieniu OWU, za nieszczesliwy wypadek uwaza sie rowniez udar mozgu oraz zawat
serca, jezeli nie byty spowodowane wczesniejszymi zdiagnozowanymi stanami chorobowymi;

12) odszkodowanie — kwota, kt6rg Gothaer TU S.A. zobowigzane jest wyptacic za szkody w mieniu z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia, w przypadku zajsciazdarzenia ubezpieczeniowego;

13) pobyt w szpitalu — leczenie szpitalne trwajace nieprzerwanie co najmniej 24 godziny;

14) Poszkodowany — kazda osoba niepozostajgca w stosunku ubezpieczenia na podstawie zawartej umowy
w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej, wzgledem ktérej odpowiedzialno$é za wyrzadzona szkode ponosi
Ubezpieczony;
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15) praca - podejmowane przez Ubezpieczonego czynnosci, za kt6re zwyczajowo otrzymuje sie wynagrodzenie, na
podstawie umowy o prace badZ umowy cywilnoprawnej lub wykonywanie tych czynnosci poprzez prowadzenie
przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej we wtasnym imieniu;

16) sporty wysokiego ryzyka — nastepujace dyscypliny sportu: abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, balo-
niarstwo, bobsleje, bouldering, bungee, BASE jumping, downhill MTB, heli-skiing, heli-snowboarding, jazda
na rowerze, w tym gérskim, po terenie obfitujgcym w przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po specjalnie
przygotowanych trasach ( z wyjatkiem miejskich i turystycznych drég rowerowych), kiteboarding, kite-skiing,
kite-snowboarding, myslistwo, paralotniarstwo, parkour, rugby, spadochroniarstwo, speleologia, sporty lot-
nicze, sporty motorowodne w ramach sekcji sportowych, szybownictwo, wspinaczka, wspinaczka indoorowa,
wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogérska, wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznac-
zonymi trasami, wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi albo przy-
rodniczymi, wyprawy w obszary gérskie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5500 m n.p.m.;

17) suma gwarancyjna — okreslona w umowie ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej kwota stanowigca gorng
granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

18) suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota stanowigca gérna granice odpowiedzialnosci
GothaerTUS.A,;

19) szkoda na osobie — nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci rozstroju zdrowia lub Smierci;

20) s;kogla w mieniu — nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
mienia;

21) szpital — zaktad opieki zdrowotnej Swiadczacy catodobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i lec-
zenia, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego. W rozumieniu OWU, za
szpital nie uwaza sie doméw opieki, hospicjow, osrodkéw leczenia uzaleznief oraz szpitali, oSrodkéw sanato-
ryjnych i rehabilitacyjnych;

22) srodki pomocnicze — Srodki niezbedne dla wspomagania procesu leczniczego prowadzonego w zwigzku
z nieszczeSliwym wypadkiem, zalecone przez lekarza: gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne, okulary, aparaty stuchowe;

23) swiadczenie — kwota, kt6rg Gothaer TU S.A. zobowigzane jest wyptacic za szkody na osobie z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

24) trwaty uszczerbek na zdrowiu — takie naruszenie sprawnosci organizmu, ktére powoduje uposledzenie
czynnosci organizmu nierokujgce poprawy, okreslone przez lekarza orzecznika Gothaer TU S.A. na podstawie
przedstawionych dokumentéw medycznych;

25) ,,Tabela norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” — wykaz uszkodzef oraz odpowiadajgcy im procentowy
przedziat uszczerbku na zdrowiu przystugujacy za dany uszczerbek. Tabela jest dostepna do wgladu w kazdej
jednostce organizacyjnej Gothaer TU S.A. oraz na stronie internetowej;

26) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia na wtasny lub cudzy rachunek, zobowigzana do zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowej;

27) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktdrej Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia;

28) udar mozgu — nagte wystapienie zaburzen czynnosci mozgu trwajacych ponad 24 godziny, spowodowane
przyczynami naczyniowymi (krwotok, zakrzep, zator). W rozumieniu OWU, za udar mdzgu nie uwaza sie
przemijajgcych zaburzen niedokrwiennych (TIA - transient ischaemic attack);

29) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego. W przy-
padku niewyznaczenia Uprawnionego, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug
nastepujacej kolejnosci:

a) matzonkowi,

b) dzieciom,

) rodzicom,

d) innym ustawowym spadkobiercom;

30) wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportu w ramach przynaleznosci do klubow sportowych,
zwigzkdw i organizacji sportowych oraz udziat w zawodach, imprezach czy obozach kondycyjnych, niezaleznie
od faktu, czy czerpany jest dochdd z uprawianej dyscypliny sportu;

31) zawat serca — martwica miesnia serca powstata w wyniku jego niedokrwienia, wykazujaca objawy elektrokar-
diograficzne, biochemiczne oraz rozpoznana w badaniach obrazowych (ECHO, tomografia komputerowa);

32) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., ktorego
wystapienie powoduje szkode na osobie lub w mieniu.



1. ZAKRES UBEZPIECZENIA
§ 3. Jaki jest zakres ubezpieczenia?
1. GothaerTU S.A. udziela catodobowej ochrony ubezpieczeniowe;j.
2. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje kraje catego Swiata, z nastepujacymi wyjgtkami:

1) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
terytorium catego Swiata, z wytagczeniem RP i kraju statego pobytu;

2) w przypadku ubezpieczenia kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ochrona ubezpiecze-
niowa obejmuje terytorium RP;

3) w ubezpieczeniu odpowiedzialnoSci cywilnej ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wszystkie kraje Swiata -
z wytgczeniem USA i Kanady.

3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej okreslony jest w Klauzulach stanowiacych integralng cze$¢ OWU.

§ 4. Jakie sg warianty ubezpieczenia?
1. Oile strony nie uméwity sie inaczej, umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednym z pieciu wariantéw, obej-

mujacych tacznie nastepujace ubezpieczenia:

1) Ubezpieczenie wypadkowe, wariant podstawowy I:
a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow (Klauzula nr 1) — obligatoryjnie;
b) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2) — fakultatywnie;
¢) Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu (Klauzula nr 3) — fakultaty-

wnie;

d) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5) — fakultatywnie;

2) Ubezpieczenie wypadkowe, wariant rozszerzony ll:
a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 1) — obligatoryjnie;
b) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2) — obligatoryjnie;
) Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu (Klauzula nr 3) — obligato-
ryjnie;
d) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5) — fakultatywnie;

3) Ubezpieczenie wyjazdowe, wariant podstawowy IlI:
a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow (Klauzula nr 1) — obligatoryjnie;
b) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2) — fakultatywnie;
) Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu (Klauzula nr 3) — fakultatywnie;
d) Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu (Klauzula nr 4) — fakultatywnie;
e) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5) — fakultatywnie;

4) Ubezpieczenie wyjazdowe, wariant rozszerzony IV:
a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow (Klauzula nr 1) — obligatoryjnie;
b) Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu (Klauzula nr 4) — obligatoryjnie;
¢) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2) — fakultatywnie;
d) Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu (Klauzula nr 3) — fakultatywnie;
e) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5) — fakultatywnie;

5) Ubezpieczenie wyjazdowe, wariant petny V:
a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 1) — obligatoryjnie;
b) Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu (Klauzula nr 3) — obligatoryjnie;
©) Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu (Klauzula nr 4) — obligatoryjnie;
d) Ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2) — fakultatywnie;
e) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5) — fakultatywnie.



2. Postanowienia dotyczace uméw ubezpieczeh zawartych w poszczegdlnych Wariantach, o ktérych mowa w ust. 1,

znajduja sie w Klauzulach stanowiacych integralng cze$¢ OWU.

3. Oile w Klauzulach znajduja sie wytgczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., stanowig one uzupetnienie wyta-

czefi generalnych okreslonych w § 5 OWU.

4. W zakresie nieuregulowanym zapisami Klauzul maja zastosowanie postanowienia czesci podstawowej OWU.

W razie zbiegu postanowien Klauzul oraz czesci podstawowej OWU, pierwszefistwo stosowania majg postano-
wienia Klauzul.

§ 5. Jakie sa ogolne wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?

1.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete nastepstwa:

1) uszkodzenia ciata Ubezpieczonego spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to,
przez kogo byty wykonywane;

2) wyczynowego uprawiania przez Ubezpieczonego sportow lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka;
3) wszelkich zdarzef powstatych przed data rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje ponadto szkéd, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe wystapito wskutek:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego, w tym takze dziatania polegajacego na usitowaniu lub popetnieniu
przez Ubezpieczonego przestepstwa, samobdjstwa, samookaleczenia lub Swiadomego spowodowania roz-
stroju zdrowia;

2) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu w stanie po uzyciu alkoholu,
w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych lub bez wymaganych
uprawniefi do prowadzenia tego pojazdu;

3) zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub podobnie dziatajacymi srodkami;

4) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajacych;

5) dziatait wojennych, stanu wyjatkowego oraz aktéw terroru;

6) udziatu Ubezpieczonego w marszach protestacyjnych i wiecach, zamieszkach, béjkach, rozruchach, aktach ter-
roru lub sabotazu;

7) skazenia jagdrowego, chemicznego badZ napromieniowania.

. Gothaer TU S.A. nie odpowiada réwniez za szkody objete systemem ubezpieczef obowigzkowych — réwniez

w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie wykonat obowiazku ubezpieczenia.

. Gothaer TU S.A. stosuje wytaczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci, jezeli pomiedzy zdarzeniem

ubezpieczeniowym lub szkoda a okolicznoscig wskazang w postanowieniach dotyczgcych danego wytgczenia
albo ograniczenia odpowiedzialnosci istnieje adekwatny zwigzek przyczynowo-skutkowy, tj. gdy zdarzenie ubez-
pieczeniowe lub szkoda sg typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej okolicznosci.

11l. UMOWA UBEZPIECZENIA

§ 6. Jak zawrze¢ umowe ubezpieczenia?

1.
2.
3.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.
GothaerTU S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.

Dokument ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2, w zaleznosci od zakresu ochrony ubezpieczeniowej, powinien
zawierac co najmniej nastepujace informacje:

1) dane Ubezpieczajacego,
2) dane Ubezpieczonego,
3) okres ubezpieczenia,

4) zakres ubezpieczenia,
5) sumy ubezpieczenia.

. Gothaer TU S.A. uzaleznia zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji, o ktére zapytato Ubezpieczajgcego,

majacych wptyw na ocene ryzyka.

. Oile nie uméwiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 lub 24 miesiecy.
. Okres, o ktérym mowa w ust. 5 koficzy sie z uptywem dnia poprzedzajacego poczatkowy dziefi okresu ubezpieczenia.

7. Postanowienia ust. 6 stosuje sie odpowiednio do umowy zawartej w tym samym dniu, w ktérym rozpoczyna sie

okres ubezpieczenia.



. Na wniosek Ubezpieczajgcego, wskutek jego deklaracji przy zawarciu umowy ubezpieczenia, umowa moze by¢

automatycznie zawarta na kolejny taki sam okres ubezpieczenia, w takim samym zakresie.

. Kazda z oséb objetych tg sama umowa ubezpieczenia moze by¢ ubezpieczona w innym, dowolnie wybranym

przez Ubezpieczajgcego Wariancie.

. Kiedy i z jakich powodéw umowa ubezpieczenia wygasa?
. Umowa ubezpieczenia wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

2) z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia, o ktdrym mowa w ust. 2;

3) z koficem okresu wypowiedzenia umowy, o ktorym mowa w ust. 9;

4) z chwilg doreczenia oswiadczenia o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach, o kt6rych
mowa w ust. 3, 4 6;

5) z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty
w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 5;

6) z dniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyna osobe, na ktdrej rachunek umowa jest zawarta
w dniu wystgpienia z umowy ubezpieczenia przez te osobe, zgodnie z ust. 7.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapie-

nia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a jeZeli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli najp6Zzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Gothaer TU S.A.
nie poinformowato Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana przez Gothaer TU S.A. ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach

wskazanych w przepisach prawa, a takze z waznych powodéw, za ktére uwaza sie:

1) zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci, o ktore Gothaer TU S.A. zapytywato przed zawarciem
umowy, a kt6re miaty wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokos¢ naleznej sktadki;

2) popetnienie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rzecz
innej osoby, przestepstwa pozostajagcego w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

. Jezeli Gothaer TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,

a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w ustalonym terminie, Gothaer TU S.A. moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez kt6ry ponosito odpowiedzialnos¢.
W razie niewypowiedzenia umowy, umowa wygasa z koficem okresu, za ktéry niezaptacona sktadka byta nalezna.

. W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w ustalonym terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie

odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. po uptywie 7 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego pisemnego
wezwania do zaptaty raty sktadki wraz z informacjg o skutkach jej niezaptacenia, jezeli rata sktadki nie zostata
zaptacona w terminie okreslonym w wezwaniu.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobiefistwa zajscia zdarzenia

ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego Zzadania, druga strona umowy ubezpieczenia moze w terminie 14 dni od daty
otrzymania zadania rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na rachunek innej osoby, osoba ta ma prawo wystapi¢ z umowy

ubezpieczenia, sktadajgc pisemne oswiadczenie Gothaer TU S.A. Wystgpienie ma skutek w dniu nastepnym po
ztozeniu oSwiadczenia, chyba ze osoba wystepujaca z umowy ubezpieczenia ustalita z Gothaer TU S.A. inaczej.

. Wygasniecie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres,

w ktérym Gothaer TU S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem trzydziestodniowego

terminu wypowiedzenia.

. Czy mozna zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rzecz innej osoby (cudzy rachunek)?
. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rzecz innej osoby (w tym Ubezpieczonego), ktdra musi

by¢ wskazana imiennie w umowie ubezpieczenia.

. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Gothaer TU S.A. wytacznie przeciwko Ubezpieczajacemu.
. Gothaer TU S.A. moze podnies¢ zarzut rowniez przeciwko Ubezpieczonemu, jezeli zarzut ten ma wptyw na odpo-

wiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. z tytutu umowy ubezpieczenia.

4. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego odszkodowania bezposrednio od Gothaer TU S.A.

. Ubezpieczony moze zadac, by Gothaer TU S.A. udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz

OWU w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkdw.



6.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek, obowiazki umowne, o ktérych mowa w § 13 ust. 1i 2, oraz obowigzki
dotyczace okresu po powstaniu szkody, o ktérych mowa w § 14, spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak
i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§ 9 Kiedy rozpoczyna sie i koficzy odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A.?
1. Jesli nie uméwiono sie inaczej, odeW|edZ|alnosc Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia 0znaczonego w doku-
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mencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jed-
nak niz od dnia nastepujacego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub pierwszej jej raty,
z zastrzezeniem ust. 2.

. W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na przejsciu granicznym RP, odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A.

rozpoczyna sie od dnia i godziny zawarcia umowy ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, jednak nie wczesniej niz po
przekroczeniu granicy RP.

. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej przebywajacej za granica RP, okres

ubezpieczenia i odpowiedzialnosé Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie po uptywie 7 dni karencji od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia i optacenia sktadki, z zastrzezeniem ust. 4.

. Karencji, o kt6rej mowa w ust. 3, nie stosuje sie w przypadku kontynuacji umowy ubezpieczenia, przy czym za

kontynuacje umowy uwaza sie zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciagtosci ochrony
ubezpieczeniowej.

. Na wniosek Ubezpieczajacego Gothaer TU S.A. moze:

1) przyjac odpowiedzialnos¢ z chwila zawarcia umowy ubezpieczenia, co wymaga okreslenia daty i godziny rozpo-
czecia odpowiedzialnosci w dokumencie ubezpieczenia;

2) okresli¢ inny termin optaty sktadki lub jej pierwszej raty, nie dtuzszy jednak niz 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. kofczy sie z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia w sytuacjach wskaza-

nychw §7.

IV. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 10. Jakie sg zasady optacania sktadki i od czego zalezy jej wysokos$¢?

1.
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Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. na podstawie taryfy sktadek obowiazujgcej
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo albo w ratach.
. W przypadku dwunastomiesigcznego okresu ubezpieczenia sktadka moze by¢ optacona maksymalnie w dwéch

ratach, a w przypadku dwudziestoczteromiesiecznego okresu — w czterech.

. Wysokos¢ sktadki zalezy w szczegblnosci od:

1) wariantu (zakresu) ubezpieczenia,
2) sumy ubezpieczenia,

3) okresu odpowiedzialnosci,

4) wieku Ubezpieczonego,

5) liczby ubezpieczonych.

. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest przelewem bankowym lub przekazem pocztowym, za dziefi zaptaty uwaza

sie dzien ztozenia zlecenia zaptaty na rachunek Gothaer TU S.A. w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warun-
kiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowaty sie wystarczajgce Srodki finansowe. W przeciwnym razie, za
dziefi zaptaty uwaza sie dziefi uznania rachunku Gothaer TU S.A. petng kwotg wymaganej sktadki lub jej raty.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony podat do wiadomosci Gothaer TU S.A. nieprawdziwe dane, ktére miaty

wptyw na wysoko$¢ naliczonej sktadki, zobowigzany jest (na wezwanie Gothaer TU S.A.). do doptaty wynikajacej
zr6znicy pomiedzy sktadka nalezna a sktadka uwzgledniong w umowie ubezpieczenia.

§ 11. Kiedy przystuguje zwrot sktadki?
W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot sktadki za kazdy dziefi niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.



V. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§ 12. Jakie sa obowiazki Gothaer TU S.A. wynikajace z umowy?

1.

2.
3.

Gothaer TU S.A. ma obowigzek udostepnia¢ informacje i dokumenty na Zzadanie Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Gothaer TU S.A. jest zobowigzane doreczy¢ Ubezpieczajacemu tekst OWU.

Jezeli w odpowiedzi na oferte Gothaer TU S.A. dorecza Ubezpieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy
postanowienia, ktore odbiegaja na niekorzys¢ Ubezpieczajacego od tresci ztozonej przez niego oferty, Gothaer TU
S.A. jest obowigzane zwrdci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczaniu tego dokumentu, wyzna-
czajac 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowiazku, zmiany dokonane na
niekorzysé Ubezpieczajacego nie sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

. W razie braku sprzeciwu po stronie Ubezpieczajgcego, umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu

ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

. Gothaer TU S.A. jest zobowigzane przedstawic réznice pomiedzy treScia umowy a OWU w formie pisemnej przed

zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obowiazku, Gothaer TU S.A. nie moze powotac sie
na réznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego. Postanowien niniejszego ustepu nie stosuje sie do umow zawiera-
nych w drodze negocjacji.

§ 13. Jakie sg ogolne obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego wynikajace z umowy ubezpieczenia?

1.

Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rzecz innej osoby, zobowigzany
jest podac do wiadomosci Gothaer TU S.A. wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore Gothaer TU S.A. zapytywato
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia albo w innych pismach przed zawarciem umowy.

. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rzecz

innej osoby, jest zobowiazany zawiadomi¢ Gothaer TU S.A. o zmianach okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A.
pytato we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia albo w innych pismach przed zawarciem umowy, niezwtocz-
nie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek, o ktérym mowa w ust. 1i 2, cigzy réwniez

na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1-3, nie zostaty

podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowiazkdw, o ktérych mowa w ust. 1-3, doszto z winy umyslnej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

. Ubezpieczajgcy ma obowiazek poinformowac Ubezpieczonego o zawarciu umowy na jego rachunek. Ubezpieczajacy

jest ponadto zobowigzany udostepni¢ Ubezpieczonemu, w sposéb przez nich ustalony, informacje o zawartej umo-
wie ubezpieczenia, tresci OWU oraz trybie postepowania w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

§ 14. Jakie sa obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?

1.

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony obowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowego przez niezwtoczne poddanie sie opiece lekar-
skiej i zaleconemu leczeniu;

2) zawiadomic Gothaer TU S.A. o zajSciu zdarzenia ubezpieczeniowego, nie pozniej niz w 14 dni od daty zdarzenia,
chyba ze wskutek tego zdarzenia nie mégt tego uczynic - w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie 14 dni
od ustgpienia przyczyny niezgtoszenia szkody;

3) dostarczy¢ do Gothaer TU S.A.:

a) wypetniony formularz zgtoszenia szkody,

b) petng dokumentacje medyczng z przeprowadzonego leczenia, stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze
lekarskg), w tym dokumentacje z pierwszej pomocy bezposrednio po zdarzeniu ubezpieczeniowym,
dokumentacje z kontynuacji leczenia oraz zakoficzenia leczenia;

¢) inne dokumenty wskazane Ubezpieczonemu w trakcie likwidacji szkody, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania;

4) zabezpieczy¢ dowody zwigzane ze zdarzeniem ubezpieczeniowym w celu uzasadnienia roszczenia;

5) zwolni¢ lekarzy, kt6rzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczna nad Ubezpieczonym, z obowigzku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej — w zakresie niezbednym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych
przez Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia - poprzez wtasnoreczne podpisanie oSwiadczenia przy
zgtaszaniu roszczenia;

6) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci zdarzenia objetego ochrona,
w szczeg6lnosci u lekarzy, ktorzy sprawowali lub sprawuja opieke nad Ubezpieczonym.

. W razie zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu Srodkéw

w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze zabezpieczyé moznos¢ dochodzenia roszczef odszkodowawczych
wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode.



3. Gothaer TU S.A. obowigzane jest, w granicach sumy ubezpieczenia, zwrdci¢ Ubezpieczonemu koszty wynikte
z zastosowania Srodkow, o ktorych mowa w ust. 2, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

4. Gothaer TU S.A. moze wystgpi¢ do Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie pisemne;j
zgody na wystapienie do podmiotéw, ktére udzielaty Ubezpieczonemu Swiadczef zdrowotnych, w celu uzyskania
informacji zwigzanych z weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia, w szczegélnosci do
lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawuja opieke nad Ubezpieczonym.

§ 15. Czym skutkuje naruszenie obowiazkow przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego?

1. W razie niewykonania przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego z winy umyslnej lub wskutek razgcego nie-
dbalstwa obowigzku, o ktdrych mowa w § 14 ust. 1pkt 2), tj. obowiazku niezwtocznego powiadomienia Gothaer TU
S.A. 0 zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego, Gothaer TU S.A. moze zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia lub odszko-
dowania w takim stopniu, w jakim naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Gothaer
TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. W razie niewykonania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowigzku, o ktérym mowa w § 14 ust. 2, tj. obowigzku zastosowania dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia
rozmiaréw szkody, Gothaer TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§ 16. Kiedy Gothaer TU S.A. ma obowiazek udostepni¢ dokumenty?

1. Na wniosek Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub Poszkodowanego, Gothaer TU S.A. udostep-
nia (w tym, na zadanie, w postaci elektronicznej) dokumenty i informacje gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci Gothaer TU S.A. lub wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia, a takze umozliwia sporzadzenie
kserokopii dokumentéw na koszt wnioskodawcy oraz potwierdza ich zgodnos¢ z oryginatem.

2. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepnienia informacji i dokumentéw w postaci elektronicznej obciazaja
wnioskodawce, wedtug aktualnego cennika obowigzujacego w Gothaer TU S.A.

VI. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA LUB ODSZKODOWANIA

§ 17. Na jakiej podstawie i kiedy wyptacane jest Swiadczenie lub odszkodowanie?
1. W razie wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania z wiecej niz jednego tytutu, Swiadczenia lub odszkodowania
wyptacane sa wedtug kolejnosci zgtaszania roszczen, a zwrot kosztow realizowany jest w kolejnosci wptywu do
Gothaer TU S.A. dokumentéw potwierdzajacych ich poniesienie.

2. GothaerTU S.A. jest obowigzane wyptacic Swiadczenie lub odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. albo wysokosci
Swiadczenia lub odszkodowania w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, okazato sie niemozliwe, Swiadczenie lub
odszkodowanie winno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ Swiadczenia lub odszkodowania Gothaer
TU S.A. jest obowigzane wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. Swiadczenie lub odszkodowanie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest Ubezpieczonemu, Uprawnionemu, 0so-
bie upowaznionej lub w przypadku refundacji kosztéw — osobie, ktéra te koszty poniosta.

5. Jezeli odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje lub przyznano je w innej wysokosci niz wniesione roszcze-
nia, Gothaer TU S.A. informuje o tym na piSmie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego — jezeli
umowa ubezpieczenia jest zawarta na cudzy rachunek, a Ubezpieczony nie jest osoba zgtaszajaca roszczenie
— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajgce catkowitg lub czeSciowa odmowe wyptaty
odszkodowania lub Swiadczenia oraz zawiadamiajac o mozliwosci odwotania sie lub o dochodzeniu roszczefi na
drodze postepowania sgdowego.

6. Gothaer TU S.A. wyptaca odszkodowanie w ztotych, bez wzgledu na miejsce powstania szkody oraz rodzaj ponie-
sionych kosztow.

7. Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug kursu Sredniego NBP z dnia ustalenia Swiad-
czenia lub odszkodowania.

8. GothaerTU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw oraz zasiegania opinii specjalistow.

9. Zwrot wszelkich kosztoéw objetych ochrong ubezpieczeniowa dokonywany jest na podstawie oryginalnych rachun-
kéw i oryginalnych dowodéw optat.
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VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

8§ 18 Jak ztozy¢ reklamacje?
1. Reklamacje w ZW|azku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ Ubezpieczajacy,

9.

Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z tej umowy.

. Reklamacje mozna ztozyc:

1) w formie pisemnej — na adres wybranej jednostki Gothaer TU S.A. lub osobiscie;
2) w formie elektronicznej (e-mail: reklamacje@gothaer.pl, formularz na stronie internetowej Gothaer TU S.A.);
3) ustnie (osobiscie do protokotu lub telefonicznie).

. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajacego reklamacje;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;

3) przedmiot reklamacji;

4) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych dowodow.

. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie p6Zniej nizw terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli z uwagi

na szczegblne skomplikowanie sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi we wskazanym wyzej terminie, ter-
min ten zostaje wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy reklamacje zostaje
poinformowany o:

1) przyczynie opdznienia;
2) okolicznosciach, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Gothaer TU S.A. powiadamia zgtaszajacego reklamacje w postaci papierowej

lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, przy czym udzielenie przez Gothaer TU S.A. odpowiedzi na
reklamacje pocztg elektroniczng jest mozliwe wytgcznie na wniosek klienta.

. Zgtaszajacy reklamacje moze wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy.
. Spér moze zostac rozstrzygniety przez Sad Polubowny przy Rzeczniku Finansowym albo Sad Polubowny przy

Komisji Nadzoru Finansowego, w trybie wskazanym w regulaminach tych Sadéw.

. Zgtaszajacemu reklamacje przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczef przed sagdem. Powddztwo o roszcze-

nie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia badz przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadko-
biercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Gothaer TU S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 19. Kiedy Gothaer TU S.A. przystuguja roszczenia regresowe?

1.

Z dniem zaptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode prze-
chodza z mocy prawa na Gothaer TU S.A. do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2.)ezeli Gothaer TU S.A. pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierw-

3.

szefhstwo zaspokojenia roszczen przed roszczeniami Gothaer TU S.A.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Gothaer TU S.A. zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie do sprawcy szkody lub je
ograniczyt, Gothaer TU S.A. moze odméwic wyptaty odszkodowania lub odpowiednio je zmniejszyc. Jezeli zrze-
czenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, wéwczas Gothaer TU S.A.
przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczonego catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania, wraz z nie-
zbednymi kosztami postepowania.

. Nie przechodza na Gothaer TU S.A. roszczenia przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspol-

nym gospodarstwie domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

§ 20. Jak nalezy sktadaé zawiadomienia i oSwiadczenia stron?

1.

2.

Z zastrzezeniem § 18 OWU, wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez strony umowy ubezpieczenia
winny by¢ sporzadzone na piSmie i doreczone za potwierdzeniem odbioru lub przestane listem poleconym.

Strony umowy zobowiazane sg przekazywac wzajemnie informacje o zmianie adresu zamieszkania lub siedziby.

§ 21. Przetwarzanie danych osobowych

1.

Gothaer TU S.A., jako administrator danych osobowych zbieranych w zwiazku z zawarciem i realizacjag umowy
ubezpieczenia, informuje, ze zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

1) zwigzanych z wykonywaniem zawartej umowy ubezpieczenia, w tym w szczeg6lnosci w celu oceny ryzyka ubez-
pieczeniowego;



2) archiwalnych;
3) marketingu bezposredniego ustug Gothaer TU S.A.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia, dane osobowe sg przetwarzane w celu jej wykonania, natomiast w razie
odmowy udzielenia ochrony ubezpieczeniowej — w celach archiwalnych.

3. Zebrane dane osobowe beda udostepniane uprawnionym podmiotom w okolicznoSciach przewidzianych przepi-
sami prawa oraz reasekuratorom wspétpracujacym z Gothaer TU S.A.

4. Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.
5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia umowy ubezpieczenia.
§ 22. 0d kiedy obowiazuja niniejsze OWU?

OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu Gothaer TU S.A. nr 07/16 z dnia 29 stycznia 2016 r., wchodza w Zycie
z dniem 14 lutego 2016 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych poczawszy od tej daty.

15



KLAUZULA NR 1. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§1.

1.

§2.

Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiefi 0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,,Na wszelki wypadek”, zwanych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.
. Zakres ochrony obejmuje nastepujace Swiadczenia z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
w wysokosSci 1% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczeSliwych wypadkéw za kazdy procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej jednak niz 100% tej sumy ubezpieczenia;

2) Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego zaistniatej w wyniku nieszczesliwego wypadku, w wysokoSci
100% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

3) zwrot udokumentowanych kosztéw nabycia Srodkéw pomocniczych do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe, jezeli ich zakup byt
niezbedny z medycznego punktu widzenia, zalecony przez lekarza oraz zwigzany z nieszczesliwym wypadkiem
objetym ochrong ubezpieczeniowa, a koszty ich nabycia nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z
innego tytutu oraz zostaty poniesione wytgcznie na terytorium RP;

4) zwrot udokumentowanych kosztéw przysposobienia zawodowego inwalidow w wysokoSci do 20% sumy
ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe;

5) zadoscuczynienie za doznang krzywde: jednorazowe Swiadczenie w wysokoSci 5% wyptaconego Swiadczenia
na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe, wyptacane Ubezpieczonemu, ktéry na skutek nieszczesli-
wego wypadku doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci powyzej 50%, o ile przystuguje mu prawo
do wyptaty Swiadczenia z tego tytutu.

. Jezeli wypadek powstaty w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. nie byt nieszczesliwym wypadkiem

w rozumieniu OWU, tj. nie spowodowat u Ubezpieczonego nastepstw w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu,
oraz Ubezpieczony wskutek tego wypadku wymagat hospitalizacji i przebywat w szpitalu co najmniej 24 godziny,
Ubezpieczonemu wyptacane jest jednorazowe ryczattowe Swiadczenie w wysokosci 200 zt, jako zadoS€uczynie-
nie za bol doznany wskutek wypadku.

Jakie sa dodatkowe wytaczenia odpowiedzialnosSci Gothaer TU S.A.?

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

4.
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1) zwiazanych z nieszczesliwym wypadkiem: utraconych korzysci, a takze strat rzeczywistych, ktérych nastep-
stwem jest utrata, uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy osobistych nalezacych do Ubezpieczonego badz? utrata
lub pomniejszenie zarobkéw Ubezpieczonego;

2) nastepstw wszelkich choréb lub stanéw chorobowych, nawet tych, kt6re wystapity nagle.

. Ile wynosi suma ubezpieczenia?
. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ustalana jest z Ubezpieczajgcym w momencie zawie-

rania umowy ubezpieczenia i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w tym zakresie, a jej wyso-
koS¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

. W przypadku ustalania wysokosci Swiadczenia za poszczegélne Swiadczenia okreSlone w § 1ust. 3 4, taczna wyso-

ko3¢ wyptaconych Swiadczen nie moze przekroczyé sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie.

. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie ulega zmniejszeniu o Swiadczenia wyptacone

wczesniej z tytutu szkody powstatej wskutek tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego.

. W jaki sposéb ustala sie Swiadczenie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku ustalane

jest po okresleniu przez lekarza orzecznika powotanego przez Gothaer TU S.A. stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

. Stopien trwatego uszczerbku ustalany jest na podstawie przedstawionych dokumentéw medycznych oraz ,, Tabeli

norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” obowigzujacej w Gothaer TU S.A. w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia, bez koniecznosci badania osoby ubezpieczonej przez lekarza orzecznika, z zastrzezeniem ust. 3.

. Jezeli ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu na podstawie przedstawionych dokumentéw medycz-

nych nie jest mozliwe, stopief ten Gothaer TU S.A. ustala na podstawie badaf przeprowadzonych przez lekarza
orzecznika wskazanego przez Gothaer TU S.A.

Rodzaj i wysoko$¢ Swiadczef ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy



nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig Ubezpieczonego.

. Ustalenie zwiazku przyczynowo-skutkowego, o ktérym mowa w ust. 4, nastepuje na podstawie dostarczonych

przez Ubezpieczonego dowodow, a takze na podstawie wynikow badan, o ktérych mowa w ust. 3.

. Ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu powinno nastapi¢ niezwtocznie po zakoficzeniu leczenia,

w tym ewentualnego leczenia rehabilitacyjnego. W przypadku dtuzszego leczenia, ostateczny stopiefi trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony najpézniej w dwunastym miesigcu od dnia nieszczesliwego

wypadku.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci

wykonywanych przez Ubezpieczonego.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu uwzglednia sie wczesniejsza utrate lub uszkodzenie

organu, narzadu lub uktadu w taki sposéb, ze stopief trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci
roéznicy miedzy stopniem wtasciwym dla danego organu po nieszczesliwym wypadku a stopniem uszczerbku ist-
niejacym przed nieszczesliwym wypadkiem.

. Jezeli Ubezpieczony, ktory ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, zmart przed ustaleniem trwatego uszczerbku na

zdrowiu, a zgon nie byt nastepstwem tego nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie ustala sie wedtug przypusz-
czalnego, okreSlonego procentowo przez lekarza orzecznika wskazanego przez Gothaer TU S.A., stopnia trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu. Swiadczenie w takim przypadku otrzymuja spadkobiercy na zasadach wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw prawa.

. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego nie-

szczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie wéwczas, jezeli jest ono wyzsze od Swiadcze-
nia wyptaconego Ubezpieczonemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu, uwzgledniajgc uprzednio wyptacong kwote.
Swiadczenie wyptaca sie pod warunkiem, ze Smier¢ nastapita w ciggu 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesli-
wego wypadku.

. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smier¢ nie pozostaje w zwigzku

przyczynowo-skutkowym z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone przed Smiercig Ubezpieczonemu Swiad-
czenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptaca sie spadkobiercom na zasadach wynikajgcych z obowig-
zujacych przepiséw prawa.

. W razie Smierci Ubezpieczonego, Uprawniony zobowiazany jest przedtozyc:

1) odpis aktu zgonu lub jego kopie;
2) kopie dokumentu potwierdzajgcego stopien pokrewiefistwa z Ubezpieczonym.

. W przypadku braku Uprawnionego, wystepujacy o wyptate Swiadczenia zobowigzany jest przedtozy¢ dodatkowo

dokumenty potwierdzajace stopiefi pokrewiefistwa z Ubezpieczonym lub nabycie spadku po nim.

KLAUZULA NR 2. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§1.
1.

Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiefi Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow ,,Na wszelki wypadek”, zwanych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje zwrot kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.

. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty leczenia Ubezpieczonego.
. Zwrot udokumentowanych kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dokonywany jest przez

GothaerTU S.A., jezeli koszty te nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu, leczenie byto
niezbedne z medycznego punktu widzenia oraz pod warunkiem, Ze zostaty one poniesione na terenie RP w okresie
nie dtuzszym niz 12 miesiecy od daty zdarzenia ubezpieczeniowego.

§ 2. Co obejmuja koszty leczenia?

Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow obejmuje koszty niezbednych z medycznego
punktu widzenia, zaleconych przez lekarza, udokumentowanych i zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem objetym
ochrong ubezpieczeniowa:

1) wizyt lekarskich, pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego, operacji;
2) badan diagnostycznych, zabiegéw ambulatoryjnych;

3) zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych;

4) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium;

5) odbudowy stomatologicznej zebdw, o ile zostaty one uszkodzone wskutek nieszczesliwego wypadku objetego
ochrong ubezpieczeniowa.
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§3.

1

Ile wynosi suma ubezpieczenia?
Suma ubezpieczenia z tytutu zwrotu kosztéw leczenia stanowi procent sumy ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkéw, a jej wysokos¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, jest suma na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe.
. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazdg wyptate odszkodowania z tytutu tego

ubezpieczenia.

. W jaki sposob ustala sie odszkodowanie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych

wypadkow dokonywane jest na podstawie dokumentow okreslonych w § 14 ust. 1 pkt 3) OWU oraz oryginalnych
rachunkéw i dowoddéw wniesienia optat za hospitalizacje, udzielong pomoc medyczna, transport oraz za zaku-
pione lekarstwa i Srodki opatrunkowe.

. Dokumenty stanowigce dowd6d poniesionych wydatkow w zwiazku z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy

medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

2) numer polisy;

3) dane teleadresowe placowki medycznej udzielajacej pomocy;

4) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placéwki medycznej;

5) potwierdzenie poniesienia kosztow leczenia lub innych wydatkdow objetych umowg ubezpieczenia.

. Podlimit zwigzany z kosztami odbudowy stomatologicznej zebdw uszkodzonych w wyniku nieszczesliwego wypadku

wynosi 500 zt za jeden zab. Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw wyptacany jest w wysokosci nie wiek-
szej niz 20% sumy ubezpieczenia w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i w ramach tego limitu.

. Koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw pokrywane sa pod warunkiem, ze istniata odpowiedzial-

nosc¢ z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

KLAUZULA NR 3. ZASILEK DZIENNY Z TYTULU NIEZDOLNOSCI DO PRACY BADZ NAUKI LUB POBYTU
W SZPITALU

§1.

1.

§2.

1.

§3.

Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowief Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,,Na wszelki wypadek”, zwanych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do wykonywania pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu.

. Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktéremu ulegt Ubezpieczony.
. Zasitek dzienny, o ktrym mowa w ust. 1, wyptacany jest Ubezpieczonemu:

1) za udokumentowany okres niezdolnosci do pracy badZ nauki w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem
Ubezpieczonego lub

2) za udokumentowany okres pobytu w szpitalu w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczonego.

Ile wynosi suma ubezpieczenia?
Suma ubezpieczenia dziennego zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy, nauki badz innych czynnosci okreslonych
w umowie ubezpieczenia jest suma na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe, a jej wysokos¢ jest wska-
zana w dokumencie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia dziennego zasitku z tytutu pobytu w szpitalu jest suma na jedno i wszystkie zdarzenia ubez-

pieczeniowe, a jej wysoko5¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

. Sumy ubezpieczenia, o ktérych nowa w ust. 1i 2, ulegaja zmniejszeniu o kazdg wyptate Swiadczenia z tytutu tego

ubezpieczenia.

Jakie sg wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?

Jezeli Ubezpieczony wykonuje prace podczas okresu, za ktéry Ubezpieczonemu przystuguje zasitek dzienny z tytutu
niezdolnosci do pracy badz nauki lub gdy wykorzystuje zwolnienie od pracy w sposéb niezgodny z celem tego zwolnie-

nia,

§ 4.

1

Ubezpieczony traci prawo do tego Swiadczenia.

W jaki sposéb ustala sie Swiadczenie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?

Ustalenie zasadnosci i wysokosci Swiadczenia odbywa sie na podstawie dowodu potwierdzajgcego koniecznosé
bezzwtocznego poddania sie leczeniu szpitalnemu, niezdolnos¢ do pracy lub nauki w zwiazku z nieszczesliwym
wypadkiem, zawierajacego diagnozy lekarskie oraz okreslajacego czas faktycznej hospitalizacji lub niezdolnosci
do pracy badz nauki.



2. Ustalenie zasadnosci i wysokosci Swiadczenia z tytutu zasitku dziennego dokonywane jest na podstawie doku-
mentow, o ktérych mowa w § 14 ust. 1 OWU, oraz ust. 1 niniejszego paragrafu.

3. Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy, nauki lub innych czynnoSci wymienionych w umowie ubezpiecze-
nia wyptacany jest:

1) na podstawie zaSwiadczenia lekarskiego od 14. dnia leczenia, za okres nie dtuzszy niz 90 dni, a w przypadku
leczenia poszpitalnego - od dnia zakoficzenia pobytu w szpitalu, za okres nie dtuzszy niz 90 dni, z zastrzeze-
niem, ze za ten okres nie przystuguje zasitek z tytutu pobytu w szpitalu;

2) na podstawie oSwiadczenia Ubezpieczonego o niewykonywaniu pracy w okresie zwolnienia lekarskiego;

3) w wysokosci 40 zt za jeden dzief, z zastrzezeniem pkt. 1).

4. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu wyptacany jest:

1) na podstawie karty informacyjnej z pobytu w szpitalu, od 3. dnia pobytu w szpitalu, za okres nie dtuzszy niz
90 dni, z zastrzezeniem, Ze za ten okres nie przystuguje zasitek z tytutu niezdolnosci do pracy lub nauki;

2) wwysokosci 50 zt za jeden dzief, z zastrzezeniem pkt. 1).

5. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu moze by¢ wyptacony za wiecej niz jeden pobyt w szpitalu, pod warun-
kiem, ze kazdy z tych pobytéw byt skutkiem tego samego nieszczesliwego wypadku objetego ochrona ubezpiecze-

niowa i trwat co najmniej 24 godziny, z zastrzezeniem § 2 ust. 2.

6. Zasitek dzienny wyptacany jest pod warunkiem, Zze zachodzita odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. z tytutu
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.

KLAUZULA NR 4. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA ZA GRANICA RP | KRAJU STALEGO POBYTU

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzulg postanowiefn Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,Na wszelki wypadek”, zwanych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje wyptate odszkodowania z tytutu pokrycia lub zwrotu poniesionych i udokumentowanych kosztéw lecze-
nia Ubezpieczonego, ktéry musiat poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem podczas podrdzy i pobytu poza granicami RP i kraju statego pobytu.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty leczenia Ubezpieczonego.

3. Na podstawie niniejszej klauzuli zakres ochrony obejmuje niezbedne z medycznego punktu widzenia koszty
leczenia Ubezpieczonego, ktéry, przebywajac za granica RP lub kraju statego pobytu, musiat bezzwtocznie poddaé
sie leczeniu w zwiazku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem powstatym w okresie odpowie-
dzialnosci Gothaer TU S.A.

4. Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ochrony ubezpieczeniowej w niniejszej
klauzuli rozszerza sie o zwrot lub pokrycie kosztow leczenia nastepstw chordb przewlektych.

§ 2. Co obejmuja koszty leczenia?
Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granica RP i kraju statego pobytu obejmuje udokumentowane koszty powstate
w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem:

1) do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia:
a) koszty pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego i operacji;

b) koszty transportu do szpitala lub wskazanego przez Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terenie RP
lub kraju statego pobytu.

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego z zagranicy do szpitala bgdZ miejsca zamiesz-
kania w RP lub kraju statego pobytu, specjalnym rodzajem transportu tylko w przypadku pisemnego zal-
ecenia przez lekarza. Koszty te pokrywane sa do wysokosci kosztow transportu najtafiszym Srodkiem loko-
mocji spetniajgcym warunki okreslone przez lekarza wydajacego pisemne zalecenie transportu. Do uznania
kosztéw z tytutu transportu Ubezpieczonego wymagana jest uprzednia zgoda Gothaer TU S.A. lub Centrum
Alarmowego Gothaer TU S.A.;

©) koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca wypadku lub nagtego zachorowania do placéwki medycznej
oraz koszty transportu Ubezpieczonego pomiedzy placéwkami medycznymi w kraju pobytu;

2) do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia:
a) koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do RP lub kraju statego pobytu
albo
b) koszty pogrzebu za granica
albo



) koszty kremacji za granica.

W odniesieniu do kosztéw okreslonych w niniejszym punkcie, jezeli Ubezpieczony, wskutek nieszczesliwego
wypadku lub nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnodcia Gothaer TU S.A., zmart podczas podrézy
zagranicznej, Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu zwtok do miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego
pobytu.

W przypadku pokrycia kosztédw transportu zwtok Ubezpieczonego do RP lub kraju statego pobytu badZ kosztow
pogrzebu w kraju zdarzenia, Gothaer TU S.A. refunduje koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca
pogrzebu w RP lub kraju statego pobytu badz koszty pogrzebu w kraju zdarzenia, do wysokosci nie wyzszej niz
koszt przetransportowania zwtok do RP, jaki poniostoby Gothaer TU S.A., zlecajac przew6z zwtok polskiemu
przedsiebiorstwu zajmujgcemu sie sprowadzaniem zwtok z zagranicy, jednakze koszty nie moga przekroczyc
limitu sumy ubezpieczenia okreslonego w pkt. 2).

W przypadku pogrzebu lub kremacji zwtok Ubezpieczonego za granica, Gothaer TU S.A. pokrywa wytgcznie
koszty pogrzebu lub kremacji;

3) do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe:
a) koszty badan stuzacych diagnozowaniu oraz koszty zabiegéw ambulatoryjnych;
b) koszty zakupu niezbednych lekarstw, Srodkow opatrunkowych oraz Srodkéw pomocniczych zaleconych
przez lekarza;
) koszty naprawy lub zakupu okularéw, naprawy protez i innych Srodkdéw pomocniczych wspomagajacych pro-
ces leczniczy, jezeli konieczno$c ich nabycia lub ich uszkodzenie zwigzane byto z nagtym zachorowaniem
lub nieszczesliwym wypadkiem powstatym w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;
4) koszty podrozy, utrzymania i noclegow osoby towarzyszacej:
a) Gothaer TU S.A. pokrywa koszty z tytutu podrdzy, utrzymania i noclegdw osoby towarzyszacej do wysokosci

poniesionych i udokumentowanych kosztow, ale w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% sumy ubezpieczenia
okreslonejw § 5 ust. 1za jeden dziefi i nie dtuzej niz za 7 dni, na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe;

b) koszty, o ktérych mowa w lit. a), pokrywane sa, jezeli zostaty poniesione w zwigzku z zatatwianiem spraw
zwigzanych z powrotem osoby chorej do kraju lub w zwigzku z towarzyszeniem jej podczas hospitalizacji za
granica;

¢) warunkiem uznania kosztoéw, o ktérych mowa w lit. a), jest pisemne zalecenie lekarza i uprzednia zgoda
Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.;

5) koszty leczenia stomatologicznego, do wysokosci 100 EUR na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe.

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty leczenia stomatologicznego w przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego
w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. nagtych stanéw bélowych lub stanéw zapalnych wymagajacych
udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej.

§ 3. Jakie sg wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?

1

20

Odszkodowanie nie przystuguje:

1) Ubezpieczonemu, w stosunku do ktérego istniaty przeciwwskazania lekarskie co do odbycia podrézy zagra-
nicznej, jezeli miato to wptyw na powstanie zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) w przypadku leczenia za granica chordb istniejacych w chwili zawierania umowy ubezpieczenia i ich nastepstw,
a takze w przypadku chordb leczonych przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia, wtacznie z nastepstwami
tych choréb, z zastrzezeniem § 1 ust. 4 niniejszej Klauzuli.

. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) wszelkich kosztow leczenia poniesionych na terenie RP i kraju statego pobytu Ubezpieczonego;
2) wydatkéw poniesionych na specjalne odzywianie Ubezpieczonego, chociazby byto ono zalecane przez lekarza;
3) kosztow pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach;

4) kosztow porodu, ktéry nastapit po 25. tygodniu cigzy, oraz wszelkich kosztéw zwigzanych z leczeniem i opieka
nad matka i dzieckiem po odbytym porodzie - bez wzgledu na okolicznosci;

5) kosztow usuwania cigzy;

6) kosztow operacji plastycznych;

7) kosztow profilaktycznego i protetycznego leczenia stomatologicznego;
8) kosztow Srodkow antykoncepcyjnych;



9) kosztow w zakresie, w jakim zostaty pokryte w zwigzku z tym samym zdarzeniem z tytutu innej umowy ubezpie-
czenia lub z innych Zrédet;

10) kosztéw leczenia nastepstw uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowodowanego leczeniem oraz zabie-
gami leczniczymi - bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonane;

11) kosztéw nieuzasadnionych z medycznego punktu widzenia;

12) kosztéw leczenia usprawniajgcego;

13) kosztéw leczenia 0sdb, ktérych celem podrézy jest odbycie leczenia;

14) kosztow leczenia, ktérych wysoko$¢ nie przekracza rdownowartosci 20 EUR (franszyza integralna);

15) kosztéw leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrdcenia stanu zdrowia Ubezpieczonego
umozliwiajgcego jego powr6t do kraju;

16) kosztow leczenia chordb przewlektych i ich nastepstw, chyba Ze zostata optacona dodatkowa sktadka za rozsz-
erzenie ochrony ubezpieczeniowej;

17) kosztow leczenia chordb tropikalnych, zaburzei psychicznych, wad wrodzonych;
18) kosztow leczenia chordb wenerycznych, AIDS i innych chordb wywotanych lub zwigzanych z wirusem HIV.

3. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. w zakresie kosztéw leczenia jest ograniczona do tych kosztow, ktére powstaty

w okresie ubezpieczenia i zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz 4 tygodnie po uptywie okresu ubezpie-
czenia ustalonego w umowie ubezpieczenia.

§ 4. Kiedy rozpoczyna sie i koficzy odpowiedzialnosc Gothaer TU S.A.?

1.

Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. z tytutu niniejszej Klauzuli rozpoczyna sie po przekroczeniu granicy RP lub
kraju statego pobytu, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i optaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty.

. W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na przejsciu granicznym odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. roz-
poczyna sie od dnia i godziny zawarcia umowy ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, po przekroczeniu granicy RP.

. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej przebywajgcej za granicag RP lub kraju
statego pobytu, odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie po uptywie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubez-
pieczenia i optacenia sktadki, z zastrzezeniem ust. 4.

. Karencji, o kt6rej mowa w ust. 3, nie stosuje sie w przypadku kontynuacji umowy ubezpieczenia, przy czym za
kontynuacje umowy uwaza sie zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowej.

§ 5. Ile wynosi suma ubezpieczenia?

. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu ustalana jest z Ubezpieczajacym

i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w tym zakresie, a jej wysokos¢ jest wskazana w doku-
mencie ubezpieczenia.

. Do okreslenia wysoko3ci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs 1 EUR ustalony przez NBP i obo-
wigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym dziefi zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate odszkodowania z tytutu tego
ubezpieczenia.

§ 6. Jakie sa obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?

1.

Poza obowigzkami okreslonymi w § 14 ust. 1 OWU, w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego w zakresie
kosztéw leczenia, Ubezpieczony obowigzany jest:

1) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia
roszczenia o zwrot kosztow leczenia;

2) pokry¢ we wtasnym zakresie koszty leczenia ambulatoryjnego nieprzekraczajgce rownowartosci 50 EUR w walu-
cie danego kraju — zwrot tych kosztéw nastepuje po zgtoszeniu roszczenia do Gothaer TU S.A,;

3) w terminie 30 dni od dnia poniesienia kosztéw leczenia, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od powrotu do
kraju, zgtosi¢ do Gothaer TU S.A. roszczenie o zwrot kosztow, przedstawiajac dokumenty lekarskie oraz orygi-
nalne dowody poniesionych wydatkéw zwigzanych ze zdarzeniem ubezpieczeniowym;

4) w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztéw naleznych placéwce medycznej z tytutu udzielonej pomocy lekar-
skiej, leczenia szpitalnego, innych objetych ubezpieczeniem kosztéw lub w celu uzyskania dodatkowych infor-
macji, Ubezpieczony lub osoba upowazniona powinna niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym
Gothaer TU S.A.

. Jezeli Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa w zakresie kosztéw leczenia za granicag RP i kraju sta-
tego pobytu przez dwdch lub wiecej ubezpieczycieli w tym samym okresie ubezpieczenia, ma obowiazek poinfor-
mowac o tym Gothaer TU S.A. w razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego.
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. Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym udzielana jest przy uwzglednieniu przepi-

sow obowigzujacych w kraju, w ktérym jest ona Swiadczona.

. Jak ustala sie odszkodowanie?
. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego

pobytu dokonywane jest na podstawie dokumentow okreslonych w § 14 ust. 1 pkt 3) OWU oraz oryginalnych
rachunkow i dowodéw optat w odniesieniu do kosztéw, o ktérych mowa w § 2.

. Decyzja Gothaer TU S.A. w kwestii pokrycia kosztéw transportu zwtok Ubezpieczonego podejmowana jest po przed-

stawieniu urzedowego aktu zgonu lub jego odpisu oraz dokumentdw, o ktérych mowa w § 14 ust. 1 pkt) 3 lit. c) OWU.

. Dokumenty stanowigce dowéd poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy

medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

2) PESEL lub data urodzenia,

3) dane teleadresowe placdwki medycznej udzielajacej pomocy,

4) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placowki medycznej,

5) potwierdzenie poniesienia kosztéw leczenia lub innych wydatkéw objetych umowg ubezpieczenia.

. W jaki sposéb dokonuje sie wyptaty odszkodowania?
. Odszkodowanie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest w ztotych, Ubezpieczonemu, osobie upowaznionej lub,

w przypadku zwrotu kosztow, osobie, ktra te koszty poniosta.

. Jezeli zobowigzania z tytutu zawartej umowy powstate wobec podmiotéw zagranicznych nie zostaty uregulowane

przez Ubezpieczonego lub inng osobe, Gothaer TU S.A. dokona uzasadnionych ptatnosci dewizowych bezposred-
nio na konto lekarza, placéwki medycznej lub podmiotu organizujacego transport osoby ubezpieczone;j.

. W przypadku spraw realizowanych przez Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A., koszty leczenia pokrywane sg bez-

posrednio przez komisarza awaryjnego.

. Przeliczenie na ztote wydatkéw poniesionych w walutach obcych dokonywane jest wedtug Sredniego kursu walut

ustalonego przez NBP, obowigzujacego w dniu ustalenia odszkodowania.

. Zwrot kosztéw realizowany jest w kolejnosci wptywu do Gothaer TU S.A. dokumentéw potwierdzajacych ich ponie-

sienie.

KLAUZULA NR 5. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) W ZYCIU PRYWATNYM

§1.

1

§2.

. Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej ustalana jest z Ubezpieczajacym i jest suma na jedno
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Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzulg postanowien Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
»Na wszelki wypadek”, zwanych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnosé cywilng
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym.

. Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego oraz oséb, za ktére ponosi

odpowiedzialnosé, w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

. Gothaer TU S.A. obejmuje ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody na

osobie lub w mieniu, wyrzgdzone Poszkodowanemu, powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

. Poza wyptata naleznego odszkodowania, w granicach sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie, Gothaer TU S.A.

pokrywa takze:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatafi majacych na celu zmniejszenie szkody lub zapobiezenie jej zwieksze-
niu, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z Gothaer TU S.A. dla ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody.

3) niezbedne koszty obrony sgdowej w procesie prowadzonym na polecenie lub za zgodg Gothaer TU S.A.
Ile wynosi suma gwarancyjna?

i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe, a jej wysoko$¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

. Koszty, o ktérych mowa w § 1ust. 4, sg zaliczane w poczet sumy gwarancyjnej.
. Suma gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda kwote wyptaconego Swiadczenia lub

odszkodowania, ktérg Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ Poszkodowanemu.



§ 3. Jakie sg wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?
Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
1) powstate wskutek wykonywania pracy przez Ubezpieczonego, chyba ze powstanie szkody nie jest bezpoSred-
nio zwigzane z wykonywaniem przez Ubezpieczonego obowigzkéw zawodowych;
2) powstate wskutek naruszenia przez Ubezpieczonego lub osoby, za ktére ponosi odpowiedzialno$é, czyichs
débrosobistych lub praw na dobrach niematerialnych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego;
3) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sagdowych lub administracyjnych, nalez-
nosci umownych (w tym zadatkéw i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci publiczno-
prawnych;
4) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pienieznych, papieréw wartosciowych, dokumen-
téw, nosnikow danych, plandw, bizuterii, metali szlachetnych, zbiordw i kolekcji, dziet sztuki, a takze wszelkich
kart ptatniczych wydawanych przez banki;

5) w ruchomosciach, z ktdrych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzy-
czenia, uzytkowania lub innej umowy cywilnoprawne;j.
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