Ubezpieczenie domoéw i mieszkan ,,Cztery katy”

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Gothaer

Przedsiebiorstwo: Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Polska, zezwolenie Ministra Finanséw z 31 stycznia 1990, DMU-006-5-90

Produkt: Cztery katy

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczgce umowy sg podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1, 8, 9, 13, 17 i 18 dziatu |l zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

IT\

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

V  Przedmiotem ubezpieczenia moze byé, wedtug wyboru Ubezpieczajgcego:

1) budynek mieszkalny lub mieszkanie (ze statymi elementami wnetrz
albo bez nich), a takze budynek gospodarczy lub budowla;

2) budynek mieszkalny, budowla oraz budynek gospodarczy w budowie;

3) budynek mieszkalny w przebudowie, rozbudowie lub nadbudowie;

4) budynek mieszkalny bez pozwolenia na uzytkowanie (tj. w okresie
przejéciowym miedzy zakonczeniem budowy a uzyskaniem pozwole-
nia na uzytkowanie);

5) domek letniskowy wraz z elementami statymi wnetrz oraz ruchomo-
$ciami domowymi;

6) state elementy wnetrz;

7) ruchomos$ci domowe (z opcjg objecia ochrong réwniez dziet sztuki,
zbioréw kolekcjonerskich oraz bizuterii);

8) nagrobek;

w odniesieniu do przedmiotéw ubezpieczenia wskazanych w p. 1)-8)

ochrona obejmuje szkody rzeczowe wynikajgce z uszkodzenia lub znisz-

czenia mienia wskutek okreslonych w umowie zdarzen losowych. Za za-
ptatg dodatkowej sktadki mozna ubezpieczyé m.in. szkody bedgce bezpo-
$rednim nastgpstwem powodzi;

9) szyby w budynku mieszkalnym lub mieszkaniu;

10) odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym (dotyczy Ubezpieczone-
go i jego bliskich oraz pomocy domowej i opiekunki do dzieci). Ochro-
na obejmuje szkody wyrzadzone wskutek czynu niedozwolonego
w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci zycia prywatnego, za ktére
uwaza sig¢ czynnosci niezwigzane z aktywnoscig zawodowg (w tym
dziatalnoscig gospodarcza, posiadaniem i prowadzeniem gospo-
darstwa rolnego, wykonywaniem wolnego zawodu lub pracg w cha-
rakterze wolontariusza) oraz czynnosci niezwigzane z dziatalnoscig
w zwigzkach, zrzeszeniach, organizacjach spotecznych lub politycz-
nych;

11) odpowiedzialno$¢ cywilna najemcy. Ochrona obejmuje szkody wy-
rzgdzone wskutek czynu niedozwolonego we wskazanym w umowie
ubezpieczenia mieniu wynajmujacego;

12) odpowiedzialno$¢ cywilna wynajmujgcego. Ochrona obejmuje szkody
wyrzadzone najemcy przez wynajmujgcego oraz, dodatkowo, szkody
wyrzadzone przez najemce osobom trzecim w zwigzku z najmem,
z wytgczeniem wynajmujacego;

13) w ubezpieczeniu assistance — koszty zwigzane ze zorganizowaniem
oraz udzieleniem pomocy (np. elektryka lub hydraulika) przez Gothaer
TU S.A. w razie uszkodzenia, zniszczenia, utraty lub awarii, ktore wy-
magajq interwencji w miejscu ubezpieczenia;

14) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) — zdro-
wie i zycie Ubezpieczonego oraz wskazanych imiennie osob bliskich
lub oséb zatrudnionych przez Ubezpieczonego przy pracach zwigza-
nych z prowadzeniem gospodarstwa. Ubezpieczenie obejmuje $wiad-
czenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, $wiadczenie z tytutu
Smierci oraz $wiadczenie za pobyt w szpitalu;

15) koszty najmu lokalu zastgpczego powstate w razie utraty albo znisz-
czenia w stopniu uniemozliwiajgcym, z uwagi na zakres uszkodzen lub
technologie naprawy, dalsze zamieszkiwanie budynku mieszkalnego
albo mieszkania;

16) koszty ochrony prawnej powstate w zwigzku z czynno$ciami zycia pry-
watnego Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, poniesione przez
Ubezpieczonego w celu obrony swoich intereséw prawnych w poste-
powaniu przed polskimi sadami (w tym sadami polubownymi) prowa-
dzonym z jego udziatem w charakterze pozwanego, podejrzanego,
oskarzonego lub obwinionego.

Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla kazdego z ubezpieczen

wchodzgcych w sktad produktu.
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Produkt nie obejmuje i nie zastepuje ubezpieczen obowigzkowych.
X Ubezpieczeniem nie sg obejmowane:

1) budynki uzytkowane w ramach dziatalnosci rolniczej oraz znajdujgce
sie w nich mienie;

2) budynki mieszkalne lub mieszkania niezamieszkiwane na state przez
Ubezpieczonego oraz mienie, ktére sie w nich znajduje, chyba optaco-
no dodatkowa sktadke z tego tytutu;
budynki o podwyzszonym ryzyku pozarowym, chyba ze optacono do-
datkowa skiadke z tego tytutu;
pustostany lub budynki nieuzytkowane oraz mienie, ktére sie w nich
znajduje;
5) budynki, mieszkania lub budowle, ktére z powodu stanu technicznego
nie nadajg sie do zamieszkania lub uzytkowania oraz znajdujace sie
w nich mienie, a takze urzadzenia i instalacje przeznaczone do roz-
biorki;
budynki i budowle wzniesione lub eksploatowane bez obowigzujgcych,
wymaganych prawem pozwolen oraz znajdujgce sie w nich mienie;
budynki i budowle o charakterze tymczasowym (przeznaczone do
czasowego uzytkowania krotszego od ich trwatosci technicznej) oraz
znajdujgce sie w nich mienie lub niepotgczone trwale z gruntem oraz
znajdujgce sie w nich mienie;

8) budynki i budowle oraz znajdujgce sie w nich mienie, w ktérych prowa-

dzona jest dziatalno$¢ gospodarcza:

- uslugowa polegajgca na prowadzeniu warsztatu samochodowego,
lakierniczego, stolarskiego, meblowego lub tapicerskiego, a takze
obejmujgca stosowanie, przetwarzanie lub przechowywanie ga-
z6w lub substancji i materiatéw palnych;

- produkcyjna lub handel hurtowy;

- handel detaliczny polegajgcy na sprzedazy substancji i materiatow
palnych lub wytgcznej sprzedazy alkoholu lub wyrobéw tytoniowych;

budynki i budowle wpisane do rejestru zabytkéw oraz znajdujgce sie

w nich mienie;

10) budynki i budowle nieposiadajgce wymaganych prawem zabezpieczen
przeciwpozarowych oraz znajdujgce si¢ w nich mienie,

11) bron wszelkiego rodzaju i trofea mysliwskie,

12) dokumenty, rekopisy, prototypy i modele oraz dane na nosnikach;

13) paliwa napedowe i $rodki opatowe;

14) mienie wykorzystywane w dziatalnosci handlowej, ustugowej lub pro-
dukceyjne;j.
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Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody:

1) wyrzadzone w stanie nietrzezwosci, po spozyciu $rodkéw odurzajg-
cych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych, w rozu-
mieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

2) powstate wskutek posiadania lub uzywania materiatéw wybuchowych, pe-
tard, $rodkéw pirotechnicznych i innych podobnie dziatajgcych srodkow;
powstate wskutek dziatari wojennych, stanu wojennego oraz wyjatko-
wego, strajkéw, zamieszek, rozruchéw, demonstracji, lokautéw oraz
sabotazu;
powstate w mieniu zatrzymanym, skonfiskowanym, zajetym lub zare-
kwirowanym przez odpowiednie wtadze lub organy panstwa;
powstate wskutek przepiecia (szkdd elektrycznych) lub uderzenia pio-
runa, jezeli urzadzenia zasilanego pradem elektrycznym nie podtgczo-
no do instalacji elektrycznej posiadajgcej uziemienie, o ile producent
wymaga lub zaleca podtgczenie tych urzadzen do tego typu instalacji;
za ktére odpowiedzialno$¢ regulowana jest przepisami prawa gorni-
czego i geologicznego;

powstate w zakresie objetym systemem ubezpieczen obowigzkowych;

powstate wskutek naturalnego zuzycia lub starzenia si¢ ubezpieczone-

go mienia, w zwigzku z awarig lub zmeczeniem materiatu;

powstate wskutek przesigkania wdd z gruntu, jesli szkody te nie byty

bezposrednim nastepstwem powodzi, a ryzyko wystgpienia powodzi

zostato objete ubezpieczeniem;

10) wynikajgce z braku odpowiednich przegladéw technicznych, badan lub
dziatan okresowych wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa;

11) powstate wskutek pekania mrozowego na zewnatrz budynkéw lub we-
wnatrz nieodpowiednio ogrzewanych wnetrz;

12) powstate wskutek dziatania czynnikow atmosferycznych, jesli do po-
wstania szkody przyczynit si¢ zty stan techniczny lub niezabezpieczo-
ne otwory prowadzace od budynku lub mieszkania.

W ubezpieczeniach odpowiedzialno$ci cywilnej — ochrona nie obejmuje

m.in. szkod:
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
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wyrzgdzonych umysinie;

estetycznych;

powstatych w wyniku aktéw wandalizmu, wyrzgdzonych przez najem-

cow lub osoby przebywajgce w miejscu ubezpieczenia za zgodg Ubez-

pieczonego;

wynikajgcych z braku odpowiednich przegladoéw technicznych, badan

lub dziatan okresowych wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw

prawa;

finansowych, tj. niewynikajgcych ze szkéd na osobie lub szkéd w mie-

niu;

wyrzgdzonych wzajemnie przez Ubezpieczonego innemu Ubezpieczo-

nemu;

wynikajgcych z wykonywania zawodu lub w zwigzku z prowadzong

dziatalnoscig gospodarczg;

powstatych wskutek naruszenia débr osobistych lub praw witasnosci

intelektualnej;

polegajacych na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzy-

wien sgdowych lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym

zadatkéw i odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz nalez-
nosci publicznoprawnych;

10) polegajgcych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pie-
nieznych, papierow wartosciowych, dokumentéw, nosnikéw danych,
planéw, bizuterii, metali szlachetnych i pétszlachetnych oraz wyrobéw
z tych metali i peret, szlachetnych substancji organicznych, zbiorow
i kolekgji, dziet sztuki, antykow, a takze kart ptatniczych i kredytowych
wydawanych przez banki;

11) wyrzadzonych w mieniu, w tym w pojazdach mechanicznych, uzywa-
nym na podstawie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia,
uzytkowania lub innej podobnej umowy;

12) wyrzadzonych w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw lub
uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka okreslonych w umowie ubez-
pieczenia;

13) wyniktych z posiadania lub uzytkowania broni palnej oraz uczestnictwa
w polowaniach;

14) wynikajgcych z przeniesienia choréb zakaznych i wirusa HIV, a w od-
niesieniu do pozostajacych pod opiekg Ubezpieczonego zwierzat do-
mowych — takze choréb zakaznych — odzwierzecych;

15) wyrzadzonych w czasie uzytkowania koni bedacych w posiadaniu
Ubezpieczonego w celach rekreacyjnych przez osoby trzecie.

W ubezpieczeniu assistance — ochrona nie obejmuje m.in. sytuacji, gdy:

1) szkoda jest zwigzana z niewtasciwg konserwacjg przedmiotu ubezpie-
czenia badz jej brakiem;

2) za naprawe uszkodzenia badz usuniecie innej wadliwosci funkcjo-
nowania odpowiadajg stuzby administracyjne lub stuzby pogotowia
technicznego, energetycznego, wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
gazowego;

3) szkoda ma zwigzek z dziatalnoscig gospodarczg prowadzong przez
Ubezpieczonego w miejscu ubezpieczenia, z wytgczeniem dziatalnosci
gospodarczej o charakterze biurowym prowadzonej w mieszkaniu albo
budynku mieszkalnym.

W NNW — ochrona nie obejmuje m.in.:

1) nastepstw wszelkich chorob lub stanéw chorobowych;

2) drugiego i kolejnych zawatéw serca oraz drugiego i kolejnych udaréw

mozgu oraz pierwszego udaru mozgu lub pierwszego zawatu serca,

jezeli spowodowane byly wczesniej zdiagnozowanymi przez lekarza
stanami chorobowymi;

uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczni-

czymi oraz nastgpstw tych uszkodzen;

nastepstw wyczynowego uprawiania sportéw lub uprawiania sportéw

wysokiego ryzyka;

skutkéw zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub

podobnie dziatajgcymi srodkami;

nastepstw udziatu Ubezpieczonego w bdjce;

nastepstw prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechaniczne-

go lub innego pojazdu bez wymaganych uprawnien do prowadzenia

tego pojazdu.

W ubezpieczeniu kosztéw najmu lokalu zastepczego — ochrona nie obej-

muje m.in. szkod:

1) wyrzadzonych umyslnie;

2) estetycznych oraz szkod powstatych w wyniku aktéw wandalizmu, wy-

rzadzonych przez najemcéw lub osoby przebywajgce w miejscu ubez-

pieczenia za zgodg Ubezpieczonego;

za ktére odpowiedzialno$¢ regulowana jest przepisami prawa gorni-

czego i geologicznego;
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4) powstatych w zakresie objetym systemem ubezpieczen obowigzko-
wych;
5) powstatych wskutek naturalnego zuzycia lub starzenia sie ubezpieczo-

nego mienia, w zwigzku z awarig lub zmeczeniem materiatu.

W ubezpieczeniu kosztéw ochrony prawnej — ochrona nie obejmuje m.in.:

1) probleméw prawnych spowodowanych przez Ubezpieczonego umysi-
nie lub w wyniku razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego lub winy
umysinej osoby, za ktorg Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢;

2) kosztéw ochrony prawnej poniesionych przed zawarciem umowy ubez-
pieczenia;

3) kosztéw ochrony prawnej poniesionych po zawarciu umowy ubezpie-
czenia, jesli Ubezpieczony rozpoczat dziatania dla ochrony swoich
praw przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

4) kosztow ochrony prawnej poniesionych w zwigzku z dochodzeniem rosz-
czen, ktore zostaty cedowane na Ubezpieczonego przez inng osobe.
Pozostate wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sg okreslone

w ogolnych warunkach ubezpieczenia.

Ubezpieczenie budynkéw, mieszkan, budowli, domkoéw letniskowych, statych elementéw wnetrz, ruchomosci domowych, nagrobkéw i szyb, assistance, ubezpieczenie kosz-

téw najmu lokalu zastgpczego oraz ubezpieczenie kosztéw ochrony prawnej — w Polsce;

odpowiedzialno$¢ cywilna najemcy — w Polsce, a w razie zaptacenia dodatkowej sktadki — na terytorium wszystkich panstw Europy;

NNW — na catym $wiecie.



Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaptacenia skfadki ubezpieczeniowe;j.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony majg nastepujgce obowigzki:

na poczatku umowy ubezpieczenia:

- udzieli¢ zgodnie z prawdg odpowiedzi na pytania zadane przez Gothaer TU S.A;;

w trakcie trwania umowy ubezpieczenia:

- zawiadomi¢ Gothaer TU S.A. o zmianach okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

- utrzymywaé przedmiot ubezpieczenia w nalezytym stanie technicznym;

- przestrzega¢ wydanych przez Gothaer TU S.A. zalecen oraz usungé w wyznaczonym terminie szczegélne zagrozenie;

w razie zgtoszenia roszczenia:

- uzy¢ dostepnych $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw oraz zabezpieczy¢ mozliwos¢
dochodzenia przez Gothaer TU S.A. roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;

- zawiadomi¢ Gothaer TU S.A. o zdarzeniu albo szkodzie i postepowa¢ zgodnie z otrzymanymi dyspozycjami;

- niezwlocznie powiadomi¢ straz pozarng, policje lub inne stuzby, jezeli okolicznosci lub rodzaj szkody wymagajg obecnosci tych stuzb w miejscu jej powstania;

- nie dokonywa¢ zmian w miejscu szkody, w tym zachowa¢ uszkodzone mienie i udostepnic¢ je przedstawicielowi Gothaer TU S.A. w celu przeprowadzenia ogledzin;

- przygotowac na wiasny koszt zestawienie poniesionych strat i przekaza¢ je do Gothaer TU S.A.;

- w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej — bez uprzedniej pisemnej zgody Gothaer TU S.A. nie uznawa¢ ani zaspokaja¢ roszczenia osoby uprawnionej
z umowy ubezpieczenia. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu wszczeto postgpowanie karne lub cywilne albo jezeli osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia
wystgpita na droge sgdowa - niezwtocznie zawiadomic¢ o tym pisemnie Gothaer TU S.A., chociazby Ubezpieczony zgtosit juz Gothaer TU S.A. powstanie szkody;

- w ubezpieczeniu assistance — nie zleca¢ czynnosci objetych Swiadczeniami ubezpieczeniowymi innym podmiotom;

- w NNW - stara¢ sie¢ ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, uzyska¢ dokumentacje
zawierajacg diagnoze lekarska, zwolni¢ lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

W zaleznoéci od wyboru — jednorazowo albo w ratach. Wysoko$¢ sktadki i terminy jej zaptaty Gothaer TU S.A. potwierdza w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastep-
nego po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Odpowiedzialno$¢ w zakresie ubezpieczenia powodzi oraz w ubezpieczeniu kosztéw ochrony prawnej rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpie-
czenia (karencja). Karencji nie stosuje si¢ w razie nieprzerwanej kontynuacji w Gothaer TU S.A. ubezpieczenia w zakresie obejmujgcym, odpowiednio, ryzyko powodzi albo
ubezpieczenie kosztéw ochrony prawnej.

Ochrona konczy sig:

z uptywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;

z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;

z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;

z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego;

z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty;

z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia stanowigcej gérng granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A;;

z chwilg przejscia wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego wiasciciela, jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce;
z dniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyng osobe, na ktérej rachunek umowa jest zawarta.

Jak rozwigza¢ umowe?

Oswiadczenie Ubezpieczajgcego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzgdzone na pismie i dostarczone Gothaer TU S.A. za potwierdzeniem odbioru
lub przestane listem poleconym.



