Ubezpieczenie podrozne

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Produkt:
AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., Polska Ogoélne warunki ubezpieczenia indywidualnych podrézy

nr zezwolenia: NU/DPL/401/41/58/06/WR, FI/79/AU/JB/98, Kontynenty (indeks UT/19/12/12)
DNS/602/75/15/08/JK

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace umowy ubezpieczenia podane sg w innych dokumentach, w szczegol-
nosci w Ogoélnych warunkach ubezpieczenia indywidualnych podrézy Kontynenty zatwierdzonych uchwatg Zarzadu AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. nr 2/12/12/2019
z dnia 12 grudnia 2019 r. (dalej: OWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia osobowe i majatkowe Dziat Il wedtug zatacznika do Ustawy z 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

- Grupa 1 - Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej: (1) Swiadczenia jednorazowe; (2) Swiadczenia powtarzajace sie; (3) potaczone
Swiadczenia, o ktérych mowa w pkt 1i2; (4) przewdz oséb;

- Grupa 2 - Ubezpieczenia choroby: (1) $wiadczenia jednorazowe; (2) Swiadczenia powtarzajace sie; (3) Swiadczenia kombinowane;

- Grupa 9 - Ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w grupach 3, 4, 5, 6 lub 7) wywotanych przez grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak
np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8;

- Grupa 13 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej) nieujete w grupach 10-12;

- Grupa 18 - Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ osob, ktore popadty w trudnoséci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? B Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ochrona jest dostepna w czterech wariantach (Small, Medium, Large, X Nastepstw uprawiania sportu w wersji Travel.

XLarge) oraz w trzech wersjach: Travel, Travel Sport i Travel SpOI’t Plus. X Nastepstw uprawiania sportéw Wysokiego ryzyka’ Sportéw eks-

Zakres ochrony ubezpieczeniowej jest uzalezniony od wybranego wa- tremalnych, zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu

riantu ochrony ubezpieczeniowej oraz wybranej wersji ubezpieczenia w wersji Travel Sport i Travel Sport Plus (o ile nie zostata optaco-

i moze obejmowac nastepujace ryzyka: na dodatkowa sktadka).

v/ nastepstwa nagtego zachorowania lub nieszczgsliwego wypadku X Poniesienia kosztéw leczenia profilaktycznego (w ubezpiecze-
w czasie podrozy zagranicznej - koszty leczenia i natychmiastowej niu KL).
pomocy assistance - KL; suma ubezpieczenia w zaleznosci od wa- X Uszczerbkow, ktore nie sa zawarte w tabeli uszczerbkéw na zdro-
riantu: 10 000 EUR, 20 000 EUR, 30 000 EUR, 50 000 EUR; wiu zawartej w tresci OWU (w ubezpieczeniu NNW).

v/ nastepstwa nieszczedliwych wypadkéw w czasie podrézy zagra- X Wyrzadzenia szkdd osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem

nicznej (uszczerbek na zdrowiu, Smier¢) - NNW; suma ubezpiecze-
nia w zaleznos$ci od wariantu: 2 000 EUR, 4 000 EUR;

v wyrzadzenie szkéd czynem niedozwolonym osobom trzecim E

pracy (w ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym).

w trakcie podrézy zagranicznej - OC w zyciu prywatnym; suma Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
gwarancyjna: 50 000 EUR (szkody w mieniu - do 50% sumy gwa-
rancyjnej);

v wyrzadzenie szkéd czynem niedozwolonym osobom trzecim w trak-
cie podrozy zagranicznej w zwigzku z uprawianiem okreslonych
sportéw - OC w zwiagzku z uprawianiem sportu (tylko w wersji Travel
Sport Plus); suma ubezpieczenia - 10 000 EUR (szkody w mieniu -
do 50% sumy gwarancyjnej);

v/ utrata, zniszczenie lub uszkodzenie bagazu podroznego podczas
podrézy zagranicznej; suma ubezpieczenia w zaleznosci od warian-
tu: 200 EUR, 400 EUR;

v/ utarta, zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu sportowego - 700 EUR
(tylko w wersji Travel Sport Plus).

W zakresie wszystkich ryzyk ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete

zdarzenia powstate w wyniku:

! znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu,
przekraczajacym dopuszczalne normy spozycia zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami prawa, zazywania przez niego narkoty-
kow, lekdw lub innych srodkéw odurzajacych;

! uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach pojazdéw motoro-

wych i motorowodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do

szybkiej jazdy, rajdow, jak réwniez innej jazdy pojazdami moto-
rowymi, w ktérej chodzi o rywalizacje;

samobojstwa lub usitowania popetnienia samobéjstwa, doko-

nania samookaleczenia przez Ubezpieczonego.

W ubezpieczeniu KL ochronga ubezpieczeniowa nie sa objete jakiekol-

wiek koszty powstate w wyniku:

! zabiegu usuwania ciazy;

! porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu ciazy;

! leczenia wad wrodzonych, choréb wenerycznych lub AIDS.

W ubezpieczeniu NNW Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci

w przypadku:

! zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do
organizmu droga pokarmowa;

! wad wrodzonych i choréb tropikalnych;

! przepuklin brzusznych, pachwinowych, uszkodzenia dyskéw mie-
dzykregowych;

! wylewow krwi do moézgu, zawatdw, udardw.

W ubezpieczeniu bagazu podréznego:

! Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikaja-
ce z zagubienia lub pozostawienia przedmiotéw.



cd. Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ochrona ubezpieczeniowa nie sg objete:
srebro, ztoto, platyna w ztomach ani sztabach, srodki ptatnicze
(karty ptatnicze, pieniadze, czeki), bilety podrézne, bony towa-
rowe, ksigzeczki ani bony oszczednosciowe, papiery wartoscio-
we, klucze;
sprzet audiowizualny, sprzet tacznosci, sprzet fotograficzny;
bizuteria, zegarki, dzieta sztuki, antyki ani zbiory kolekcjonerskie;
przedmioty wartosciowe - sprzet komputerowy i fotograficzny,
sprzet audio-wideo i przenosne telefony.

W ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym Towarzystwo nie odpowiada za:
szkody powstate w zwiagzku z posiadaniem w trakcie podrézy za-
granicznej psow, koni, zwierzat dzikich i egzotycznych;
szkody wyrzadzone osobom bliskim.

W ubezpieczeniu OC w zwigzku z uprawianiem sportu Towarzystwo

nie odpowiada za szkody:
wyrzadzone osobom bliskim;
za szkody zwiagzane z uprawianiem sportéw innych niz amator-
skie, o ile nie zostata optacona dodatkowa sktadka (w wersji
Travel Sport Plus).

W ubezpieczeniu sprzetu sportowego Towarzystwo nie odpowiada za:
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie sprzetu sportowego spowodo-
wane uprawianiem sportéw w miejscu do tego niedozwolonym.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v/ Podczas wyjazddw poza terytorium Polski oraz kraj rezydencji Ubezpieczonego.
v/ Zakres ubezpieczenia moze obejmowac w zaleznosci od wybranego wariantu Europe lub caty $wiat.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— Poda¢ do wiadomosci Towarzystwa wszystkie okolicznosci, o ktére Towarzystwo pyta we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub innych
pismach przed zawarciem umowy oraz informowac o wszelkich zmianach tych okolicznosci w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

— W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek - Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazac¢ Ubezpieczonemu na pismie OWU przed
przystapieniem do umowy ubezpieczenia (o ile konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na udzielenie ochrony lub Ubezpieczony finansuje sktadke).

— Terminowo optacac sktadke (Ubezpieczajacy).

— W ubezpieczeniu kosztow KL - zgtosi¢ telefonicznie wystapienie zdarzenia do Centrum Alarmowego, niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin
od zdarzenia skutkujacego odpowiedzialnosciag Towarzystwa, w celu uzyskania w Centrum Alarmowym gwarancji pokrycia kosztéow leczenia ambu-
latoryjnego i szpitalnego, transportu medycznego lub transportu zwtok.

— W ubezpieczeniu NNW - w terminie 7 dni od dnia powrotu do Polski lub kraju rezydencji dostarczy¢ Towarzystwu wymagana dokumentacje koniecz-
na do ustalenia zasadnosci lub wysokosci roszczenia.

— W ubezpieczeniach bagazu podréznego i sprzetu sportowego - zawiadomi¢ policje niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 12 godzin od zajscia zda-
rzenia, o kazdym wypadku kradziezy z wtamaniem, rabunku lub zaginiecia przedmiotéw objetych ubezpieczeniem i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
tego zgtoszenia z wyszczeg6lnieniem utraconych przedmiotéw i wartosci kazdego z nich; zawiadomi¢ wtasciwego przewoznika lub kierownictwo
hotelu, domu wczasowego, kempingu itp. o kazdej szkodzie, ktdra powstata w publicznym srodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania i uzyskac
pisemne potwierdzenie takiego zawiadomienia z wyszczegélnieniem utraconych przedmiotéw i wartosci kazdego z nich.

— W ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym - powiadomi¢ Centrum Alarmowe niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia
zdarzenia, stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego i bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspokajac roszczen poszkodowa-
nego, ani nie zawierac z nim ugody.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ptatna jest w ztotych na wskazany Ubezpieczajagcemu rachunek bankowy, przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres nie krotszy niz 1 dzien i nie dtuzszy niz 12 miesiecy. Okres trwania umowy rozpoczyna sie z chwila jej zwarcia.
Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Polski lub kraju rezydencji, nie wczesniej jednak
niz od dnia i godziny wystawienia polisy i optacenia sktadki, z wyjatkiem ubezpieczenia NNW.

Okres ochrony ubezpieczeniowej konczy sie w chwili przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Polski lub kraju rezydencji, nie pozniej jednak niz
o0 godz. 24.00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, z wyjatkiem ubezpieczenia NNW.

W ubezpieczeniu NNW - okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie z pierwszym dniem okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz z chwilg
opuszczenia miejsca zamieszkania przez Ubezpieczonego na terenie Polski lub kraju rezydencji w celu wyjazdu za granice, a konczy sie w chwili po-
wrotu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania na terenie Polski lub kraju rezydencji, nie p6zniej jednak niz o godzinie 24.00 ostatniego dnia okresu
ubezpieczenia.

Okres trwania umowy konczy sie z chwilg jej rozwigzania.

Jak rozwigza¢ umowe?

Wypowiadajac jg w kazdym czasie jej trwania ze skutkiem natychmiastowym.

Odstepujac od umowy zawartej na okres dtuzszy niz 6 miesiecy w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy.

W przypadku gdy Ubezpieczajacy jest konsumentem - odstepujac od umowy w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpie-
czenia lub od dnia potwierdzenia informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania umoéw na odlegtos¢,
tj. na podstawie art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy; termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
oswiadczenie o odstapieniu zostato wystane.
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